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Ky raport éshté pjesé e projekti té mbéshtetet nga Zyra e Bashkimit Evropian né Kosové

“Promovimi gjithépérfshirés née proceset konsultative pér reformat
e geverisjes dhe administratés publike né sektorin e aftésisé sé

kufizuer né nivel lokal, nacional dhe regjional”

Zbatohet nga HANDIKOS, né partneritet me Disability Partnership Finland, Threshold, Shogatén
Kosovare té Shurdhérve dhe Shoqatén e té Verbérve té Kosovés

Pérmbajtja e kétij raporti nuk pasqyron mendimin zyrtar té Bashkimit Evropian. Pérgjegjésia pér
informacionin dhe piképamjet e shprehura né raport bie plotésisht mbi autorin (ét).
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Hyrje

Ky raport éshté pérgatitur né kuadér té projektit t& mbéshtetur nga Zyra e Bashkimit Evropian né Kosové
“Promovimi gjithépérfshirés né proceset konsultative pér reformat e geverisjes dhe administratés publike
né sektorin e aftésisé sé kufizuar né nivel lokal, nacional dhe regjional”, tutje “Kosova Gjithépérfshirése”,
i cili zbatohet nga HANDIKOS, né partneritet me Disability Partnership Finland, Threshold, Shogatén
Kosovare té Shurdhérve dhe Shoqatén e té Verbérve té Kosovés.

Projekti synon té keté njé ndikim né ¢éshtjen e aftésisé sé kufizuar né Kosové me tendencén e pritur pér
arritjen e njé “Shoqgeéria gjithépérfshirése né té cilén personat me aftési té kufizuara realizojné potencialin
e tyre té ploté dhe jetojné jeté me dinjitet si qytetaré té barabarté. (Strategjia Kombétare pér té Drejtat e
Personave me Aftési té Kufizuara 2013-2023)". Pér té realizuar kété ndikim, njéra nga objektivat specifike
té projektit éshté qé “Reformat Qeveritare dhe té Administratés Publike té jené gjithépérfshirése”.
Prandaj me gellim té arritjes sé kétij rezultati, synimi i projektit éshté gé pérvec tjerash té rrisé
disponueshmériné e té dhénave pér céshtjet e aftésisé sé kufizuar me gellim gé institucionet publike dhe
OPAK-ét mund té pérdorin té dhéna té besueshme si mjete pér planifikim, monitorim dhe pérfshirjen e
iniciativave specifike pér aftésiné e kufizuar.

Né reference té priturave dhe objektivave specifike té projektit, njé Raport Vjetor pér aftésiné e kufizuar
do té pérgatitet dhe publikohet ¢do vit, bazuar né té gjeturat e raportit té hulumtimit lidhur me Studimin
e legjislacionit aktual né Kosové. Né kuadér té kétij aktiviteti njé Raporti vjetor lidhur me aftésiné e
kufizuar do té pérgatitet né secilin vit té projektit. Raporti do té€ mbulon njé listé té céshtjeve té
réndésishme lidhur me kriteret e aderimit né BE, KDPAK, Strategjiné Kombétare dhe Planin e Veprimit pér
Personat me Aftési té Kufizuar dhe Strategjiné Evropiane pér aftésiné e kufizuar. Céshtje té caktuara do
té zgjedhén nga ana e OPAK-ve dhe rrjeteve té tyre té cilat do té pérdoren pér té gjeneruar/pérgatitur
raportet vjetore pér Aftésiné e Kufizuar. Té gjeturat nga raporti do té prezantohen pér publikun né
Konferencén e datés 03 Dhjetor, né ngjarjen e organizuar pér shénimin e Dités Ndérkombétare e
Personave me Aftési té Kufizuar.

Té gjeturat né kété raport pér vitin 2020, jané té bazuara né té gjeturat e raportit té hulumtimit lidhur
me Standardet Ndérkombétare mbi Céshtjet e Aftésisé sé Kufizuar ‘Ku géndron Kosova?. Hulumtimi,
vleréson legjislacionin aktual té Kosovés nga piképamja e Konventés Ndérkombétare pér té Drejtat e
Personave me Aftési té Kufizuar dhe Acquis Communautaire té Bashkimit Evropian, né fushat pérkatése.
Vlerésimi shikon standardet ndérkombétare té aftésisé sé kufizuar té kodifikuar né konventat pérkatése
dhe aktet ligjore, pérmes kategorive té métutjeshme: 1. T€ drejtés pér jeté dhe drejtési, 2. Pavarésia,
privatésia, familja dhe jeta né komunitet, 3. Qasshméria, 4. Edukimi, 5. Liria, mbrojtja nga tortura,
integriteti dhe |évizshmeéria, 6. Barabarésia, mos-diskriminimi (graté dhe fémijét), 7. Shéndeti, 8. Punésimi
dhe kujdesi social, 9. Pjesémarrja publike, 10. Statistikat dhe bashképunimi ndérkombétaré. Raporti éshté
zhvilluar gjate vitit 2019 dhe éshté publikuar né fillim te vitit 2020, dhe mund té gjendet né gjuhen Shqipe,
Angleze dhe Serbe né ueb fagen e HANDIKOS: http://www.handi-kos.org/ .

Raporti i vitit 2020, éshté i bazuar né raportimet e OPAK-ve, monitorimi i stafit té projektit, punétorive qé
jané zhvilluar gjaté vitit dhe hulumtimet né dokumente té projektit, organizatave dhe platformave online.


http://www.handi-kos.org/

Pérmbledhje Ekzekutive

Raporti i Hulumtimit lidhur Standardet Ndérkombétare mbi Céshtjet e Aftésisé sé Kufizuar ‘Ku géndron
Kosova?, ka identifikuar dhjeté (10) fusha kryesore gé pérmbajné standardet ndérkombétare né fushén e
aftésisé sé kufizuar qé derivojné nga Konventa Ndérkombétare pér té Drejtat e Personave me Aftési té
Kufizuar. Gjaté vitit 2020, OPAK-ét kané kryer intervenime né 5 nga 10 fushat e identifikuara, qé jané:
Qasja, Edukimi, Punésimi dhe Mirégenia, Pjesémarrja Publike dhe Bashképunimi Ndérkombétaré. Pér
shkak té pandemisé COVID 19, shumé intervenime jané béré né fusha té ndryshme qé jané lidhur me
parandalimin e virusit dhe masat geveritare kundér pandemisé. Prandaj COVID 19, do té pérfshihet né
kété raport edhe pse nuk éshté né fushat e hulumtuara.

Pér shkak té fillimit t&é pandemisé COVID 19 dhe né harmoni me masat ndérkombétare dhe masat e
Qeverisé sé Kosovés, OPAK-ve iu éshté obliguar gé té adaptojné zbatimin e programeve té tyre né harmoni
me kéto masa. Né referencé té udhézimeve qé jané shpérndaré nga OKB-ja dhe OBSH-ja, né Kosové OPAK-
ét kané reaguar né fushén e shéndetésisé, gasshmérisé, edukimin-arsimin dhe miréqgenien socio
ekonomike pér personat me aftési té kufizuar, me géllim gé masat geveritare kundér COVID 19, té jené
gjithépérfshirése dhe té adresojné edhe nevojat e komunitetit té aftésisé sé kufizuar.

Qasshmeéria éshté njéra nga fushat e intervenimeve nga lista e standardeve ndérkombétare, né raport
edhe me kufizimet pér shkak té pandemisé dhe ndryshimit té ményrave té intervenimit kané pérfshiré
gasjen fizike pér personat me aftési té kufizuar fizike, gasjen né informacion pérmes mjeteve dhe
platformave ekzistente pér personat nga komuniteti i té& shurdhérve dhe té verbérve. Edukimi éshté
gjithashtu njé fushe e réndésishme nga lista e standardeve qe ka trajtuar né veganti specifikat e
komunitetit té shurdhérve ne qgasjen ne gjuhen e shenjave dhe interpretimin né kété gjuhe dhe nevojat e
komunitetit té verbérve pér krijimin e sintezés vokale né gjuhén shqipe, me gellim qé kéto dy komunitetet
té kené qasje né edukim, arsim dhe informacion. Punésimi dhe kujdesi social, éshté kategoria tjetér shumé
e réndésishme e standardeve ndérkombétare gé adreson ofrimin e mundésive té barabarta té personave
me aftési té kufizuara né tregun e punés dhe posacérisht né rastin e Kosovés né zbatimin e legjislacionit
gé adreson kété komponenté té kétij standardi. Pjesémarrja dhe bashképunimi ndérkombétaré jané
gjithashtu fusha té réndésishme né kuadér té standardeve té kérkuara pér mbrojtje dhe realizimin e té
drejtave pér personat me aftési té kufizuar.

Organizatat e personave me aftési té kufizuar sé bashku me institucionet publike do ti pérdorin té dhénat
e raportit pér té avancuar agjendén e ¢éshtjeve té aftésisé sé kufizuar pér té garantuar standarde té
pranueshme krahas kérkesave té legjislacionit dhe politikave evropiane. Né kété kontekst gjaté vitit 2020,
OPAK-et i kané intensifikuar veprimet e tyre me gellim gé té avancohen ¢éshtjet gé lidhen me fushat e
identifikuar né kété raport. COVID 19 dhe ndryshimet e shpeshta politike, i kané afektuar né ményré té
konsiderueshme aktivitetet gé lidhen me intervenimet pér secilén nga kéto fusha. Andaj, intervenimet
kané gené racionale dhe ményra ka ndryshuar né mase.

Té dhénat nga ky raport dhe raporti i hulumtimit jané té dhéna kuantitative mé shumé se sa kualitative,
sepse deri me tani té dhénat nga hulumtimet dhe monitorimi éshté fokusuar né ekzistencén e kornizés
ligjore pér trajtimin e standardeve té kérkuara. Njé hulumtim lidhur me zbatimin e legjislacionit aktual do
te mund té na ofronte té dhéna kualitative lidhur me zbatimin né praktiké té kétyre standardeve.
Hulumtime kualitative né kété kontekst do té béhen viteve ne vazhdim.



Megjithaté, né baze té gjeturave ne rekomandojmé qé institucionet geveritare te nivelit gendrore dhe
lokal té sigurojné zbatimin e kornizés ligjore aktuale dhe aprovimin e legjislacionit plotésues pér drejtat e
personave me aftési té kufizuar né harmoni me standardet ndérkombétare dhe legjislacionit evropian pér
aftésiné e kufizuar.
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Fushat e Intervenimit dhe Aktivitetet
1.COVID 19

COVID-19 ka krijuar njé krizé njerézore té njé shkalle té tillé e cila nuk ka gené e pérjetuar deri mé tani
dhe e cila ka ndikuar né ményré dis-proporcionale edhe tek personat me aftési té kufizuara. Si e tillé kjo
situaté kérkoi njé pérgjigje té pa zbatuar mé paré - njé qasje té jashtézakonshme té mbéshtetjes sé
personave me aftési té kufizuara. Organizatat e Personave me Aftési té Kufizuara (OPAK) vepruan krahas
mundésive té tyre pér té mbéshtetur anétarét e tyre, gjithmoné né harmoni me rekomandimet,
instruksionet dhe dokumentet tjera relevante té cilat jané publikuar nga OKB, OBSH, IKSHKP dhe Qeveria
e Kosovés. Qéllimi kryesoré ishte pér tu siguruar gé personat me aftési té kufizuara té kené qasje né
shérbimet bazike, pérfshiré shérbimet e menjéhershme shéndetésore dhe té mbrojtjes sociale, pér té
kapércyer krizén.

Dokumentet e publikuara nga OKB né referencé té pandemisé COVID 19, prezantuan té gjeturat,
udhézimet dhe rekomandimet té cilat OPAK-ét né Kosové i zbatuan gjithmoné duke u fokusuar né nevojat
dhe specifikat e anétaréve té cilét pérfagésonin. Rekomandimi kryesoré i OKB-sé ishte se njé reagim pér
rimékémbje nga COVID 19 duke pérfshiré aftésiné e kufizuar do t'i shérbejé mé miré té gjithéve. Kéto
rekomandime specifike ishin pérgendruar né sektorét kryesoré qé pérfshinin katér fusha kryesore té
veprimit té zbatueshme pér té gjithé: 1.Sigurimi i integrimit té aftésisé sé kufizuar né té gjitha veprimet e
rikuperimit nga COVID-19; 2. Sigurimi i gasjes né informata, pajisje, shérbime dhe programe né pérgjigjen
dhe rikuperimin nga COVID-19; 3. Sigurimi i konsultimeve kuptimplota me pjesémarrjen aktive té
personave me aftési té kufizuara dhe organizatave té tyre pérfagésuese né té gjitha fazat e pérgjigjes dhe
rimékémbjes COVID-19; 4. Krijimi i mekanizmave pér té siguruar pérfshirjen e aftésisé sé kufizuar né
pérgjigjen ndaj COVID-19.1

Raporti i OKB-sg, gjithashtu ka prezantuar njé gamé té gjeré té ndikimit té COVID-19, tek personat me
aftési té kufizuara, duke pérfshiré edhe implikimet afatshkurtra dhe afatgjata. Ndér té tjera éshté
konkluduar, se: Personat me aftési té kufizuara jané né rrezik mé té madh té infeksionit nga COVID-19;
kané rrezik mé té madh pér té zhvilluar gjendje mé té réndé shéndetésore dhe vdekje; personat me aftési
té kufizuara gé jetojné né institucione kané mé shumeé gjasa té preken nga virusi dhe kané nivele mé té
larta té vdekshmeérisg; té njéjtit jané vecanérisht né dis-avantazh nga pasojat socio-ekonomike dhe masat
pér té kontrolluar pandeminé; ndikimi né punésim dhe mbrojtje sociale; arsim; shérbimet mbéshtetése;
dhe ndikimet e dhunés tek personat me aftési té kufizuara. Né kété kontekst, raporti ka ofruar njé séré
rekomandimesh pér té siguruar njé reagim dhe rimékémbje adekuate pér personat me aftési té kufizuara
me theks né orientimin né fushat si¢ jané: qasja, pjesémarrja, llogaridhénia dhe ndarja e té dhénave.?
Ndérsa, zbatimii masave mbrojtése qé jané kérkuar nga OKB dhe organizatat e tjera ndérkombétare, jané
si né vijim: Shéndeti/sigurimi i gasjes né informata pér shéndetin publik; zbatimi i masave mbrojtése
kundér COVID-19; sigurimi i gasjes né shérbime; sigurimi i mos-diskriminimit né alokimin e resurseve té
pakta mjekésore; ndérhyrje gjithépérfshirése né shéndetin mendor té personave me aftési té kufizuara;
Mbrojtja e personave té vendosur né institucione/ ulja e numrit té njerézve brenda institucioneve;
Shérbimet mbéshtetése/sigurimi i vazhdimésisé sé shérbimeve mbéshtetése; zgjerimi mbéshtetjes sé

1 United Nation/Policy Brief/ A Disability —Inclusive Response to COVID-19, May 2020 https://reliefweb.int/report/world/policy-
brief-disability-inclusive-response-covid-19-may-2020
2 United Nation/Policy Brief/ A Disability —Inclusive Response to COVID-19, May 2020 https://reliefweb.int/report/world/policy-
brief-disability-inclusive-response-covid-19-may-2020
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komunitetit pér personat me aftési té kufizuara; Mbrojtja sociale dhe punésimi; Edukimi-Arsimi/ adresimi
i ndikimeve gé shkojné pértej té mésuarit; Parandalimi dhe reagimi ndaj dhunés/ sigurimi i shérbimeve
gjithépérfshirése dhe té arritshme té mbéshtetjes ndaj viktimave: ngritja e ndérgjegjésimit dhe njohurive:
dhe Kontekstet Humanitare®.

Né referencé té kétyre rekomandimeve dhe udhézimeve té dhéna né kuadér té masave geveritare, OPAK-
ét né Kosové (HANDIKOS, Shogata Kosovare e té Shurdhérve, Shogata e té Verbérve té Kosovés dhe
Forumit Kosovar pér Aftésiné e Kufizuar), gjaté vitit 2020, kané béré intervenime té ndryshme pér té
adresuar sfidat ndaj pandemisé COVID 19.

Aktiviteti primar ishte identifikimi i nevojave té personave me aftési té kufizuara né fillim té situatés
emergjente dhe dorézimi i tyre né institucionet pérkatése. OPAK-ét, bazuar né nevojat e identifikuara té
personave nga komuniteti i tyre i aftésisé sé kufizuar, u mobilizuan pér té ofruar shérbime dhe pérkrahje
pérmes formave té ndryshme krahas masave geveritare. Nevojat dallojné, varésisht prej llojit té aftésisé
té kufizuara dhe sidomos prioritetet. Personat nga komuniteti i aftésisé sé kufizuar té shurdhér dhe té
verbér, si prioritete kané identifikuar nevojén pér qasje né informacion me gellim qé té marrin informata
lidhur me parandalimin dhe reagimin gjaté situatés sé pandemisé, si dhe té njoftohen pér masat
geveritare. Ndérsa personat me aftési té kufizuar fizike, né prioritetet e nevojave té tyre kané identifikuar
kérkesat shéndetésore si dhe masat adekuate lidhur me parandalimin nga infektimi me virusin COVID 19.
Pérderisa, edukimi dhe arsimimi i fémijéve me aftési té kufizuara nga té gjitha komunitetet e aftésisé sé
kufizuar éshté konsideruar sfidé né kohén e pandemisé. Mirégenia socio-ekonomike éshté identifikuar si
njé prioritet i pérbashkét pér faktin se personat me aftési té kufizuar edhe né situata té zakonshme
konsiderohen si komuniteti mé i varfér, ndérsa kjo situate éshté kegésuar edhe mé gjaté periudhés sé
pandemisé.

Prandaj né kuadér té intervenimeve né lidhje me masat kundér COVID 19, OPAK-&t kané béré intervenime
né fushén e : shéndetésisé, qasshmeérisé, edukimit-arsimit dhe mirégenies socio ekonomike, si mé poshté:

Né referencé té nevojave themelore pér personat me aftési té kufizuara, HANDIKOS né bashképunim me
rrjetin lokal né té gjithé Kosovén, né pérgjigje té nevojave shéndetésore, vetém gjaté muajit Prill dhe Maj
2020 mé shumé se 300 Persona me Aftési té Kufizuara né té gjithé Kosovén jané furnizuar me pajisje
themelore mjekésore (katetera, dezinfektues; doréza sterile; maska; gese urinare; kondoma urinare). Pér
mé tepér, pér raste urgjente, departamenti pér shpérndarjen e pajisjeve ndihmése brenda HANDIKOS ka
funksionuar me té gjitha parametrat e nevojshém mbrojtés dhe ka shpérndaré njé numér té
konsiderueshém té karrocave dhe pajisjeve té tjera. HANDIKOS i ka ofruar Ministrisé sé Shéndetésisé dhe
Klinikés Infektive mbéshtetje me pajisjet ndihmése pér pacientét Covid 19.

OPAK-ét nga niveli nacional dhe lokal kané shkémbyer pérvoja lidhur me adresimin e situatés emergjente
dhe ményrés sé mbéshtetjes sé personave me aftési té kufizuara dhe sé bashku kané punuar pér
plotésimin e nevojave mé té domosdoshme shéndetésore té personave me aftési té kufizuara né té gjithé
Kosovén, pérfshiré hartimin dhe shpérndarjen e posteréve té zhvilluar me informata pér COVID-19 si dhe
video tutoriale jané shpérndaré dhe pérdorur nga ata. HANDIKOS ka mbéshtetur personat me aftési té
kufizuara virtualisht pérmes mediave sociale dhe platformave té tjera online duke publikuar video-
mesazhe dhe informata né lidhje me COVID-19 dhe ményrat pér parandalimin e infektimit. Njékohésisht

3 United Nation/Policy Brief/ A Disability —Inclusive Response to COVID-19, May 2020
https://reliefweb.int/report/world/policy-brief-disability-inclusive-response-covid-19-may-2020



https://reliefweb.int/report/world/policy-brief-disability-inclusive-response-covid-19-may-2020

jané zhvilluar dhe shpérndaré video-mésime pér fémijé dhe té rriturit me aftési té kufizuara dhe udhézime
online lidhur me pérdorimin dhe mirémbajtjen e pajisjeve té tyre ndihmése. Pér té adresuar aspektin e
izolimit social gjaté situatés sé pandemisé jané mbajtur edhe dy (2) sesione informative, njé pér prindérit
e fémijéve me aftési té kufizuar dhe njé (1) me personat e rritur me aftési té kufizuar. Prindérit e fémijéve
me aftési té kufizuar u mbéshteten virtualisht pérmes grupit té tyre té mbyllur né Facebook pér té
pérballuar COVID-19 dhe pér té mbéshtetur fémijét e tyre, me té njéjtin géllim u zhvilluan sesione té
drejtpérdrejta dhe video tutoriale. Grupi i Fémijéve me Aftési té Kufizuara ‘HENA’ organizoi né vazhdimési
takime virtuale gjaté késaj periudhe pér té shpérndaré aktivitetet té cilat duhet zbatuar dhe ideté se si té
jené aktivé gjaté izolimit. Shérbimet té cilat mé herét ofroheshin pér jetesé té pavarur dhe rehabilitim né
gendrat e HANDIKOS, tani jané adaptuar pér tu ofruar pérmes platformave online.

Shoqgata Kosovare e té Shurdhérve, ndérmori veprime té shumta pér tu kujdesur qé anétarét e saj jané
miré té informuar duke ju ofruar gasje né informatat mé té reja pérmes gjuhés sé shenjave. Interpretimi
i gjuhés sé shenjave sigurohej né konferencat pér shtyp té organizuara nga Ministria e Shéndetésisé si dhe
né lajmet e Televizionit publik. SHKSH me pérkrahje té Forumit Kosovar té Aftésisé sé Kufizuar FKAK
organizuan sesione té shumta informimi né lidhje me Covid 19 si dhe aktivitete me fémijé té shurdhér
pérmes platformés né internet. Vetém gjaté muajit Prill 2020, né kohén kur informatat ishin mé se té
nevojshme pér té gjithé, SHKSH prodhoi 14 video-informata né gjuhén e shenjave té cilat u publikuan né
fagen zyrtare dhe né fagen e rrjetit social Facebook té SHKSH, kjo praktiké ka vazhduar gjaté téré vitit.
Rezultate tjera gjaté késaj periudhe kohore jané edhe lansimi i “Fjalorit Elektronik” té gjuhés sé shenjave
si dhe bashképunimi i vazhdueshém i SHKSH me Ministriné e Arsimit lidhur me angazhimin e
interpretuesve té gjuhés sé shenjave si asistent né shkollat pér fémijét e shurdhér.

Shoqgata e té Verbérve té Kosovés, gjithashtu né pérpjekje pér té bartur informacionin e nevojshém tek
anétaret e saj, zhvilloi dhe pérdori gasjen gé pérmes mediave sociale personat e verbér u informuan pér
kufizimin e lévizjes sé liré, masat mbrojtése kundér pandemisé, pérfshiré udhézimet pér aplikim pér "leje
zyrtare" pér t'u larguar nga shtépité e tyre né raste té nevojés. SHVK né bashképunim me FKAK shtypi
broshurén né alfabetin Brail pér personat e verbér né lidhje me situatén e pandemisé Covid19, e cila u
mbéshtet financiarisht nga CDF dhe iu shpérnda njerézve té verbér né téré Kosovén.

Pérveg implikimeve shéndetésore dhe gasjes né informacion, njé sfide tjetér e periudhés sé pandemisé
ishte dhe Edukimi/Arsimi i FEmijéve me Aftési té Kufizuara. Pérfshirja e fémijéve me aftési té kufizuara né
sistemin arsimor né Kosové, ishte njé ndér prioritetet e Organizatave té Personave me Aftési té Kufizuara
(OPAK) me gellim té mbéshtetjes sé tyre né pércjelljen e programeve arsimore té organizuara nga MASH
gjaté kohés sé pandemisé me Covid 19. Forumi i Kosovés pér Aftési té Kufizuara sé bashku me OPAK-é&t
kané organizuar takime té shumta me MASH, UNICEF dhe Organizata té tjera ndérkombétare pér té
reaguar me veprimet e tyre ndaj késaj sfide. FKAK me mbéshtetje nga UNICEF filloi me implementimin e
Projektit “Integrimi dhe Koordinimi i shérbimeve né internet pér fémijét me aftési té kufizuara né Kosové”.
Objektivi i kétij Projekti ishte implementimi i shérbimeve arsimore né internet pér fémijét e shurdhér dhe
té verbér. HANDIKQOS, gjithashtu pérmes pérkrahjes sé donatoreve té ndryshém ka arritur té sigurojé
“tablet” pér fémijét me aftési té kufizuara me qellim qé pérmes kétyre pajisjeve tu mundésojé vijimin e
programit arsimor i cili tanimé zhvillohej “online” nga Ministria e Arsimit.

Pandemia COVID 19, ka ndikuar edhe né “Miréqgenien sociale dhe punésimin” e personave me aftési té
kufizuara dhe familjareve té tyre. Né listén e nevojave té identifikuara nga OPAK-et, ishte edhe nevoja pér
ndihme materiale pér personat me aftési té kufizuara dhe familjet e tyre. OPAK-et organizuan takime té
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shumta me institucionet relevante pér té gjetur ményrat e pérkrahjes sé personave me aftési té kufizuara
gjaté krizés ekonomike té cilén shkaktonte pandemia. Si rezultat i avokimit té OPAK-ve, personat me aftési
té kufizuara u pérshiné né pakon e paré emergjente financiare tre (3) mujore me té cilén personat me
aftési té kufizuar té cilét pérfitonin asistencé sociale nen shumen 100 Euro, pérfituan ngritje prej 25%. Kjo
praktike nuk u aplikua ne pakot emergjente te radhés. Me pérkrahjen e shumé donatoréve OPAK-et,
kané béré shpérndarjen e pakove higjienike dhe pakove ushgimore pér personat me aftési té kufizuara
dhe familjarét e tyre té cilét ishin vlerésuar si mé té rrezikuara né aspektin e mirégenies sociale.

Situata e pandemisé éshté ende duke vazhduar dhe kérkesat pér ti adresuar aspektet shéndetésore,
edukative dhe té miréqgenies ekonomike té personave me aftési té kufizuara vazhdojné té mbesin
prioritetet kryesore té OPAK-ve.

2. Qasshmeéria

Raporti | Hulumtimit?, gjene se gasja &shté ndér kategorité dhe standardet mé té réndésishme e cila
éshté e pérfshiré vetém 6.77% né legjislacionin e Kosovés, ndérsa éshté adresuar pjesérisht 79.67%, dhe
13.55% e standardeve mungojné ose nuk jané pérfshiré fare ne legjislacionin e Kosovés.

Me qgellim té lehtésimin té komunikimit, qasjes né informacion, mjedis fizik, transport, organizatat e
personave me aftési té kufizuar jané angazhuar pérmes avokimit, lobimit, takimeve dhe bashképunimit
me institucione publike dhe private té avancojné pozitén e komunitetit té tyre né raport me standardet e
kérkuara. Né referencé té kétyre fushave, jané ofruar 2442 oré shérbime interpretimi pér institucione
publike né periudhén Janar-Shtator, éshté hartuar Draft Marréveshja pér krijimin e Sintezés Vokale né
Gjuhen Shqgipe né mes té dy ministrive pérkatése té Kosovés dhe té Shqipérisé, intervenime té ndryshme
avokuese pérmes takimeve dhe platformave tjera jané zbatuar, me theks té vecanté né Komunén e
Prishtinés, pér hegjen dhe eliminimin e barrierave fizike né qytet dhe institucione publike dhe njé takim
éshté zhvilluar edhe me pérfagésuesin e Dhomés sé Arkitekteve me qgellim gé né sektorin privat dhe
posagérisht né fazat e marrjes sé lejes ndértesat private té pérmbahen kritereve té Udhézimit
Administrative®. Pér t& mundésuar lévizjen e liré dhe pavarésimin e personave me aftési te kufizuar,
HANDIKOS, gjate periudhés sé pandemisé ka shpérndaré 200 karroca, 35 shétitore, 20 pale kukéza, 15
shtretér, 25 karroca tualeti dhe 13 karrige tualeti dhe pajisje tjera mbéshtetése. Me té njéjtin gellim,
HANDIKOS né bashképunim me UNICEF organizuan fushatén pér ngritjen e vetédijes lidhur me lévizjen e
lire duke vendosur njé instilacion me 120 karroca ne sheshin kryesore te kryeqytetit.

Ofrimi i shérbimeve té gjuhés sé shenjave éshté e rregulluar me akt té Qeverisé®, e cila obligon “ Té gjitha
institucionet publike té Republikés sé Kosovés, né nivel gendror dhe até lokal, qé personave nga
komuniteti i té shurdhérve t'i ofrojné shérbim sipas nevojés dhe kérkesave né gjuhén e shenjave.
Megjithaté konsiderohet se kjo rregullore nuk éshté duke u zbatuar né térési, sidomos né nivel lokal.
Mungesa e sintezés vokale né gjuhén shqipe, u ka pamundésuar personave té verbér gé té kené qasje né
té gjitha llojet e informatave dhe e ka véshtirésuar komunikimin e tyre si né aspektin personal ashtu dhe

4Rozafa Basha dhe Hajrulla Ceku/ Standardet Ndérkombétare mbi Céshtjet e Aftésisé sé Kufizuar ‘Ku qéndron
Kosova?, Prishtine, Mars 2020

5 UDHEZIM ADMINISTRATIV PER KUSHTET TEKNIKE TE OBJEKTEVE NDERTIMORE PER QASJEN E PERSONAVE ME
AFTESI TE KUFIZUARA, https://www.ecmandryshe.org/repository/docs/161021105153 udhezimi administrativ.pdf
6 Rregullore QRK Nr. 15/2014 pér Ofrimin e Shérbimeve né Gjuhén e Shenjave né Republikén e Kosovés, éshté
miratuar né mbledhjen e 197 té Qeverisé sé Kosovés, me vendimin nr. 05/197, daté 25.09.2014
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né até profesional. Krijimi i Sintezés vokale né gjuhén shqgipe do tu mundésonte personave té verbér té
komunitetit shqgipfolés lehtésimin e komunikimit, gasje né informacion, sisteme té ndryshme, internet
dhe do té krijonte lehtésira edhe né sistemin pér edukimin e personave té verbér. Hegja dhe eliminimi i
barrierave fizike né gytet dhe institucione publike, do tu krijonin mundési personave me aftési té kufizuar
ti shfrytézojné shérbimet njésoj sikur qytetaret e tjeré. Mungesa e gasjes fizike éshté njé nga barrierat
kryesore pér personat me aftési te kufizuar fizike pér té jetuar njé jete té pavarur dhe me dinjitet, pér té
edukuar, pér té marré pjesé né shoqéri, sepse barrierat fizike e kufizojné liriné e |évizjes.

Pér géllimet e kétij raporti jané pérfshiré detyrimet e méposhtme:

Fushat e hulumtimit

Qasja e barabarté né mjedis fizik,
transport, TIK dhe lehtésira dhe
shérbime té tjera

Standardet minimale dhe udhézimet e
gasjes/

Kompanité private heqin barrierat dhe
nuk vendosin té reja

Trajnimi i paléve té interesuara
relevante pér qasjen e personave me
aftési té kufizuara/

Format pér lehtésimin e komunikimit
pérmes Brail-it dhe udhézuesve té tjeré
(interpretuesit e gjuhés sé shenjave)/

Qasja né informacion, sisteme, internet

Kérkesat e gasjes jané pjesé pérbérése e
projekteve ndértimore qé nga faza e
projektimit/

Organizatat e personave me aftési té
kufizuara konsultohen lidhur me
standardet dhe normat e qgasjes
Shérbimet e mediave jané té gasshme
pér personat me aftési té kufizuara

3. Edukimi

Fusha e
Intervenimet gjate
vitit 2020
E aplikuar

E aplikuar
NA

NA

E aplikuar

E aplikuar

E aplikuar

NA

NA

Aktivitetet/Lloji | intervenimit

Takimeve me zyrtare publik, pérmes
mediave vizuale, rrjeteve sociale,

Takimeve me zyrtare publik, pérmes
mediave vizuale, rrjeteve sociale,

Shérbime interpretimi pér institucione
publike,

Draft marréveshja pér krijimin e
Sintezés vokale né Gjuhén Shqgipe né
mes dy ministrive, Kosovés dhe asaj té
Shqipérisé

Shérbime interpretimi pér institucione
publike,

Takimeve me zyrtare publik, pérmes
mediave vizuale, rrjeteve sociale

Arsimi éshté ndér kategorité me rezultate té moderuara. Rreth 42% e standardeve pér aftésiné e kufizuar

jané te pérfshira ne legjislacionin e Kosovés, 50% e standardeve jané té adresuara pjesérisht, dhe vetém
8.33% e standardeve mungojné ose nuk jané té adresuara fare.
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Me gellim té realizimit té sé drejtés pér arsim gjithépérfshirés, mbéshtetjes individuale pér
nxénésit/studentét me aftési té kufizuar dhe pérmirésimit té gasjes sé nxénésve né shkolla, trajnimit té
meésuesve dhe profesionisteve té tjeré dhe aftésimit profesional t& mésuesve, organizatat e personave me
aftési té kufizuar gjaté intervenimeve né vitin 2020, kané finalizuar, publikimin e fjalorit té paré elektronik
té gjuhés sé shenjave kosovare me mé shumé se 2700 shenja dhe 150 fjali, éshté avancuar ¢éshtja e
pajisjeve tiflo teknike dhe tiflo didaktike pér nxénésit e verbér-disa pajisje jané siguruar pér komunitetin
e té verbérve, ndérsa né QBMK Pejé éshté béré ngritja e kapaciteteve té stafit profesional. Gjithashtu, gé
nga shpallja e pandemisé, duke i shfrytézuar platformat e shérbimeve “online” té ofruara pér komunitetin
e té verbérve jané identifikuar nevojat e tyre, té cilat jané adresuar tek institucionet pérgjegjése si né
fushén e edukimit, arsimimit, shéndetési, miréqgenie dhe shérbime administrative né forma té ndryshme.

Arsimi gjithépérfshirés pér nxénésit me aftési té kufizuar né pérgjithési dhe nxénésit e shurdhét né vecanti
éshté larg si géllim, sepse mungojné shkathtésité dhe burimet njerézore né shkolla té Kosovés pér ta
adresuar né ményré té duhur kété sfide. Pajisjet tiflo teknike dhe tiflo didaktike jané pajisje obliguese
sipas ligjit dhe shtrihen nén kompetencén e ministrive té linjés si: MPMS, MSH dhe MASH.

Pér géllimet e kétij raporti jané pérfshiré detyrimet e méposhtme:

Fushat e hulumtimit Fusha e Aktivitetet/Lloji | intervenimit
Intervenimet
gjate vitit 2020

E drejta pér arsim gjithépérfshirés E aplikuar Publikimi i fjalorit té paré elektronik te

gjuhés se shenjave kosovare me mé
shume se 2700 shenja dhe 150 fjali.
Parandalimi i mohimit té sé drejtés sé NA
arsimit né bazé té aftésisé
Nxénésit me aftési té kufizuara ndjekin NA
mésime té rregullta né shkollé

Detyrimet e shkollave pér té pérmirésuar E aplikuar Takimet e OPAK-ve me Ministriné e
gasjen pér nxénésit e shkollés me aftési té Arsimit.
kufizuara/

Parandalimi i diskriminimit té vajzave me NA
aftési té kufizuara né gasjen né arsim/

Mbéshtetja individuale pér nxénésit dhe E aplikuar Sigurimi i pajisjeve pér komunitetin e

studentét té verbérve

Punésimi i mésuesve (duke pérfshiré atame NA *Punésimi i asistentéve éshté né

aftési té kufizuara) gé zotérojné gjuhén e proces.

shenjave dhe gjuhén Brail.

Trajnimi i mésuesve dhe profesionistéve té E aplikuar Né QBMK Pejé éshté béré ngritja e

tjeré pér arsim gjithépérfshirés kapaciteteve té stafit profesional nga
ana e MASH

4. Punésimi dhe kujdesi social,

Punésimi dhe kujdesi shogéror éshté vlerésuar pérmes detyrimeve (standardeve) té cilat pak mé shumé
se njé e treta (38,88%), e tyre jané pérfshiré né legjislacionin e Kosovés, 44.45% jané adresuar pjesérisht
ndérsa 16.66% mungojné apo nuk jané adresuar fare.
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Zbatimi i ligjit’, gjaté vitit 2020, ka gené fokusi kryesor pér avokim nga organizatat e personave me aftési
té kufizuar. OPAK-et né vazhdimési kane avokuar tek institucionet vendore, pérmes takimeve, mediave
dhe rrjeteve sociale, lidhur me zbatimin e ligjit dhe realizimin e garancive gé ofron ligji. Né té njéjtén kohé
éshté punuar pér gjetjen e alternativave sekondare pér punésimin e personave me aftési té kufizuara, dhe
disa projekte jané paragitur né frymén e zhvillimit té ndérmarrésisé sociale ku persona me aftési té
kufizuar do té punésoheshin. Né reference té késaj, sé shpejti HANDIKOS do té fillojé sé zbatuari projektin
e financuar nga “Swiss Cooperation” dhe ku personat me aftési té kufizuara do té fillojné té punojné dhe
do té gjenerojné té ardhura. Né kété kontekst éshté intervenuar tek institucionet lidhur me problematiken
e shérbimeve pér personat e verbér. Zbatimi | kétij ligji i adreson disa fusha té mbrojtura me dokumente
ndérkombétare ashtu si¢ jané gjetur edhe né raportin e hulumtimit dhe gé jané: e drejta pér té fituar té
ardhura pér jetesé nga njé puné gé u siguron gasje personave me aftési té kufizuara; ndalimi i
diskriminimit né punésim né bazé té aftésisé sé kufizuar; mundésité e barabarta né kushte té punés,
pagesé, karrieré dhe mbrojtje nga ngacmimi; gasja efektive e personave me aftési té kufizuara né
programet e arsimit profesional, mundésité e punésimit dhe zhvillimin e karrierés.

Bazuar né té dhénat aktuale, né Kosové vetém 0.1 pér gind e personave me aftési té kufizuara jané té
punésuar. Ky numér simbolik i té punésuarve ka shgetésuar né vazhdimési organizatat qé merren me té
drejtat e personave me aftési té kufizuar. Nga njé statistike e thjeshté e pérgatitur nga institucionet e
Kosovés, né referencé té raportimit mbi objektivat e Planit Nacional té Veprimit pér PAK, rezulton se pér
njé periudhe 1 vjecare jané té regjistruar si punékérkues me aftési té kufizuar: pér grup moshat 15- 24
vjecare jané gjithsejté 24 persona, (9 femra dhe 15 meshkuj), ndérsa pér grup moshat 25-39, jané
gjithsejté 156 persona, 51 Femra dhe 105 meshkuj. Ndérsa, nga ky numér vetém 3 persona jané punésuar
pérmes ndérmjetésimit né punésim, 2 femra dhe 1 mashkull.

Pér géllimet e kétij raporti jané pérfshiré detyrimet e méposhtme:

Fushat e hulumtimit Fusha e Aktivitetet/Lloji | intervenimit
Intervenimet
gjate vitit 2020
E drejta pér té fituar té ardhura pér E aplikuar Avokim pér Zbatimit té Ligjit pér
jetesé nga njé puné gé u siguron gasje Aftésimin, Riaftésimin Profesional dhe
personave me aftési té kufizuara Punésimin e Personave me Aftési te
Kufizuara
Ndalimi i diskriminimit né punésim né E aplikuar Avokim pér Zbatimit té Ligjit pér
bazé té aftésisé sé kufizuar Aftésimin, Riaftésimin Profesional dhe
Punésimin e Personave me Aftési te
Kufizuara ,
Mundésité e barabarta né kushte té E aplikuar Avokim pér Zbatimit té Ligjit pér
punés, pageség, karrieré dhe mbrojtje nga Aftésimin, Riaftésimin Profesional dhe
ngacmimi/ Punésimin e Personave me Aftési te
Kufizuara ,

Qasja efektive e personave me aftési t&¢ NA
kufizuara né programet e arsimit

7 LIGJI NR. 05/L -078 pér Ndryshimin dhe Plotésimin e Ligjit NR. 03/L-019 pér Aftésimin, Riaftésimin Profesional dhe
Punésimin e Personave me Aftési te Kufizuara, https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?ActID=12811 .
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profesional, mundésité e punésimit dhe
zhvillimin e karrierés

Punésimi i personave me aftési té E aplikuar Avokim pér Zbatimit té Ligjit pér

kufizuara né sektorin publik dhe privat/ Aftésimin, Riaftésimin Profesional dhe
Punésimin e Personave me Aftési te
Kufizuara

Mbrojtja e personave me aftési té NA

kufizuara nga puna e detyruar

Garantimi i standardit adekuat té jetesés NA

pér personat me aftési té kufizuara dhe

familjet e tyre (ushgim, veshmbathje,

strehim)/

Qasja e barabarté e personave me aftési = NA

té kufizuara né shérbimet e ujit té

pijshém/

Qasja e barabarté e personave me aftési NA

té kufizuara, vecanérisht e grave, vajzave

dhe e té moshuarve me aftési té

kufizuara, né programet e pérkujdesjes

sociale dhe zbutjes sé varférisé

Mbéshtetje financiare dhe shérbimet e E aplikuar Lobim pér Shérbimeve pér personat e
tjera pér personat me aftési té kufizuara verbér.
dhe familjet e varfra

Qasja e personave me aftési té kufizuara NA

né programet e strehimit social

Qasja e barabarté e personave me aftési NA Takimet pér pérfitimin e Personave me
té kufizuara né programet e pensionit Aftési té Kufizuara nga pakot
dhe benefitet. emergjente te Qeverise.

5. Pjesémarrja publike,

Pjesémarrja publike mbetet ndér kategorité mé sfiduese e standardeve té aftésisé sé kufizuar, ku vetém
20% e detyrimeve té méposhtme jané pérfshiré né legjislacionin e Kosovés, 20% e standardeve jané té
adresuara pjesérisht, ndérsa 60% e standardeve mungojné ose nuk jané té adresuara fare.

Organizatat e personave me aftési té kufizuara kané avokuar né vazhdimési pér pjesémarrje né jetén
politike dhe publike mbi baza té barabarta me té tjerét dhe pér pjesémarrje té ploté dhe jo diskriminuese
né punét publike. Né referencé té késaj té drejte, né zgjedhjet e fundit té vitit té kaluar, njé person me
aftési té kufizuar éshté zgjedhur pérmes votés qytetare deputet né Kuvendin e Kosovés. Megjithatg, i
njéjti deputet éshté ballafaquar me barriera fizike pér té gené prezent né seancat e Kuvendit té Kosovés,
pér shkak té barrierave fizike, té cilat nuk i lejojné té njéjtit té hyjé dhe dal i pavarur né objektin e Kuvendit,
pér shkak té mungesés sé qasjes pér persona me karrocé.

OPAK-ét, kané pércjellé mesazhin tek institucionet qé kéto barriera nuk duhet té ekzistojné dhe kané
kérkuar gé té merren veprime konkrete pér ta rregulluar qasjen né objektin e Parlamentit té Kosovés.
Pérgjegjésit né Parlament i kané siguruar deputetit ndihmén e asistentit, por qé kjo zgjidhje nuk éshté
alternative mé e miré sepse nuk ofron géndrueshmeéri dhe nuk siguron vazhdimeési.
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OPAK-ét, gjaté vitit 2020, kané organizuar dhe mbajtur Javén Ndérkombétare té Njeriut me Shkop té
Bardhé dhe Javén e personave té shurdhér, e pércjellé me konferenca dhe takime me institucione. Pérmes
marshimit né sheshin kryesor té Prishtinés éshté shénuar dita ndérkombétare e pérdoruesve té karrocave,
me pjesémarrjen e Kryetares sé Parlamentit, ish Kryeministrit, deputeteve, personaliteteve tjera publike
dhe qytetareve. Pérmes kétyre organizimeve jané pércuar mesazhe pér avancimin e té drejtave pér
personat me aftési té kufizuara, zbatimin e ligjeve qasshmériné dhe gjithé-pérfshirjen. Té gjitha kéto
ngjarje jané pércjell edhe nga mediat vizuale, elektronike dhe mediat sociale.

K&té vit, né ményré té konsiderueshme éshté ngritur prania/vizibiliteti i personave me aftési té kufizuara
né media, pérfshiré ato vizualé, té shkruara dhe mediat sociale.

Pér géllimet e kétij raporti jané pérfshiré detyrimet e méposhtme:

Fushat e hulumtimit Fusha e Aktivitetet/Lloji | intervenimit
Intervenimet
gjate vitit 2020

Personat me aftési té kufizuara jané E aplikuar Avokimi pér zgjedhje né parlament

pjesé e jetés politike dhe publike mbi
baza té barabarta me té tjerét (e drejta e
votés dhe e zgjedhjes

Personat me aftési té kufizuara gézojné E aplikuar Avokim pér ménjanimin e barrierave
mjedis mbéshtetés pér pjesémarrje té fizike pér pjesémarrje né jetén publike
ploté dhe jo diskriminuese né punét

publike

Qasja e personave me aftési té kufizuara = E aplikuar Prania né media vizualé, te shkruara
né materialin kulturor/ dhe mediat sociale

Qasja e personave me aftési té kufizuara = E aplikuar Prezenca me TV, aktivitete sportive

né programe televizive, filma, teatér dhe
aktivitete té tjera kulturore/

Qasja e personave me aftési té kufizuara NA
né institucionet dhe monumentet e
trashégimisé kulturore.

6. Statistikat dhe bashképunimi ndérkombétaré

Statistikat dhe bashképunimi ndérkombétar éshté kategoria mé e dobét né mesin e dhjeté kategorive té
vlerésuara né kété studim. Asnjé nga standardet e méposhtme nuk éshté pjesé e legjislacionit té Kosovés.

Né reference té bashképunimit ndérkombétaré, me gjithé sfidat qé ka sjellé pandemia, OPAK-et kané
béré pérpjekje pér bashképunime ndérkombétare. SHVK éshté pranuar né Unionin Evropian té verbérve,
si anétare vézhgues dhe mbajtja e takimit “online” pér traktatin e Marrakeshit®, me gellim té avokimit
tek institucionet nacionale pér realizimin e té drejtés autoriale pér botimin e veprave té autoréve té
ndryshém pér shkrimin Brail.

Pér géllimet e kétij raporti jané pérfshiré detyrimet e méposhtme:

8 http://www.euroblind.org/campaigns-and-activities/current-campaigns/marrakesh-treaty
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Fushat e hulumtimit Fusha e Aktivitetet/Lloji | intervenimit
Intervenimet gjate
vitit 2020

Mbledhja, analizimi dhe publikimi i té NA

dhénave statistikore mbi gjendjen e

personave me aftési té kufizuara

Programet e zhvillimit ndérkombétar jané té @ E aplikuar SHVK éshté pranuar ne Unionin

gasshme pér personat me aftési té kufizuara Evropian té Verbérve, si anétare
vézhgues.

Sigurimi i mbéshtetjes pér zhvillimin e E aplikuar Punétorité pér Ndértimin e

kapaciteteve pérmes ndarjes dhe Kapaciteteve té OPAK-ve.

shkémbimit té informacionit, trajnimit dhe
praktikave mé té mira

Lehtésimi i bashképunimit né hulumtime dhe = NA
gasja né njohurité shkencore dhe teknike

Né finalizimin e intervenimeve dhe realizimin e té drejtave nga kéto fusha dhe avokimin dhe intervenimin
pér fushat e tjera do ta trajtojmé né vitet né vijim.

7. Zhvillimet e tjera

Gjate muajit tetor Zyra pér Qeverisje té Miré né bashképunim me OPAK-et kané organizuar punétoriné
pesé (5) ditore me pérfagésuesit e Ministrive relevante dhe si rezultat éshté hartuar Drafti i paré i Planit
Nacional té Veprimit pér Personat me Aftési té Kufizuar 2021-2023, i bazuar né Strategjiné Nacionale pér
Persona me Aftésiné e Kufizuar.

Gjaté muajit shtator, Ministria e Shéndetésisé sé bashku me grupin punues ka finalizuar Udhézimin
Administrative pér Pajisje Ndihmese, i cili bazohet né Ligjin pér Statusin dhe té Drejtat e Personave
Paraplegjik dhe Tetraplegjik. Udhézimi ka kaluar fazat e aprovimit né kuadér t& MSH. Pjesé e grupit punues
kané gené edhe pérfagésuesit e HANDIKOS.

Zyra pér Qeverisje te Mire né bashképunim me OPAK-et kané zhvilluar termet e referimit dhe rregulloren
e brendshme pér ri-funksionalizimin e Késhillit Nacional té Aftésisé sé Kufizuar KNAK. Pér shkak té masave
geveritare lidhur me pandeming, takimi zyrtare pér ri-funksionalizimin e KNAK éshté shtyré dhe do té
mbahet né rastin e pare me lehtésimin e masave.
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Rekomandime

1. Institucionet e nivelit gendrore dhe lokal duhet té pérfshijné OPAK-et né té gjitha fazat e procesit té
planifikimit, dizajnimit, zbatimit dhe monitorimit té veprimeve pér rikuperim té pérgjithshém ndaj krizés
sé krijuar nga COVID 19, pérfshiré ofrimin e shérbimeve té domosdoshme pér personat me aftési té
kufizuar.

2. Institucionet gendrore dhe lokale té sigurojné zbatimin e plote té legjislacionit pozitivé né Kosové lidhur
me gasjen, pérfshiré kétu aktet nénligjore.

2.1 Té monitorohet respektimi i pérmbushjes sé kritereve pér qasjen né té gjitha kontratat e lidhura né
prokurimin publik. Drejtorité respektive komunale té monitorojné zbatimin e kritereve té Udhézimit
Administrative 33/2007, pér qasjen fizike né rastin dhénies sé lejeve té ndértimit pér kompanité e
ndértimit.

2.2 Institucionet gendrore dhe lokale té sigurojné zbatimin e plote té Rregullores QRK Nr. 15/2014 pér
Ofrimin e Shérbimeve né Gjuhén e Shenjave né Republikén e Kosovés, éshté miratuar né mbledhjen e 197
té Qeverisé sé Kosovés, me gellim gé personat e shurdhér té kené gasje té plote né informata dhe
shérbime.

2.3 Institucionet gendrore té sigurojné zhvillimin dhe zbatimin e sintezés vokale né gjuhen shqipe pér
personat e verbér né ményré gé ky komunitet té kété qasje né informata, edukim dhe shérbime.

3.Institucienet Arsimore té sigurojné programe adekuate dhe qasje pér pérfshirjen e té gjithé fémijéve me
aftési té kufizuar né procesin e rregullte arsimore né té gjitha nivelet.

3.1 Té sigurojné mésuesit/asistentet mbéshtetés né klasa pér té gjithé llojet e aftésisé sé kufizuar.

4.MPMS té sigurojé krijimin e mekanizmave pér zbatimin e Ligjit pér Aftésimin, Riaftésimin Profesional
dhe Punésimin e Personave me Aftési te Kufizuara.

4.1 MPMS té siguroj pérfshirjen e Ligjit Gjithépérfshirés né programin legjislative pér vitin 2021.

5.Te obligohen Transmetuesit e Mediave Publik gé té rezervojné njé hapésiré kohore me fokus né aftésiné
e kufizuar.

5.1 Té ngritén kapacitete dhe njohurité e gazetareve pér ¢éshtjet e aftésisé se kufizuar,

6.Institucionet e Kosovés té ofrojné mbéshtetje financiare dhe logjistike pér anétarésimin dhe
pjesémarrjen e OPAK-ve né rrjetet e organizatave ndérkombétare té aftésisé sé kufizuar.

7.Qeveria e Kosovés - Kryeministri té ri-funksionalizim Késhillin Nacional té Aftésisé se Kufizuar.

7.1 Qeveria té zotojé mjete dhe té sigurojé zbatimin e plote té Planit Nacional té Veprimit pér Personat
me Aftési te Kufizuar 2021-2023.
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