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1. Pérmbledhje Ekzekutive

Fémijét me aftési té kufizuara kané té drejté té gézojné qasje té barabarté né arsim, shérbime
shéndetésore, rehabilitim, mbrojtje sociale, transport dhe shérbime té tjera publike, né pérputhje me
Konventén e Kombeve té Bashkuara pér té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara (CRPD), Konventén
pér té Drejtat e Fémijés (CRC), si dhe legjislacionin né fugi né Republikén e Kosovés. Megjithatég,
pavarésisht avancimit té vazhdueshém té kornizés ligjore dhe institucionale, sigurimi i disponueshmérisé,
gasshmérisé dhe pérshtatshmérisé sé shérbimeve publike mbetet njé sfidé, vecanérisht pér fémijét me
aftési té kufizuara gé jetojné né zonat rurale. Faktoré si distanca nga gendrat e shérbimeve, infrastruktura
e papérshtatshme, mungesa e transportit té gasshém, kapacitetet e kufizuara profesionale dhe
institucionale, si dhe koordinimi i pamjaftueshém ndérmjet sektoréve, ndikojné drejtpérdrejt né
realizimin praktik té té drejtave té tyre.

Ky hulumtim éshté realizuar né kuadér té projektit "Advancing Rights and Participation of Children with
Disabilities in Kosovo", i cili zbatohet nga HANDIKOS né partneritet me Save the Children né Kosové dhe
financohet nga Agjencia Suedeze pér Bashképunim Ndérkombétar dhe Zhvillim (Sida). Hulumtimi
fokusohet né Komunén e Suharekés dhe ka pér géllim té vlerésojé disponueshmériné, gasshmériné dhe
pérshtatshmériné e shérbimeve publike pér fémijét me aftési té kufizuara gé jetojné né zonat rurale té
késaj komune.

Objektivat kryesore té hulumtimit kané gené identifikimi i shérbimeve publike té disponueshme pér
fémijét me aftési té kufizuara, vlerésimi i disponueshmeérisé, gasshmeérisé dhe pérshtatshmérisé sé kétyre
shérbimeve, evidentimi i pengesave fizike, institucionale, financiare dhe sociale gé kufizojné pérdorimin
e tyre, si dhe mbledhja e perspektivave té prindérve dhe kujdestaréve lidhur me sfidat dhe nevojat
ekzistuese. Pér té siguruar njé kuptim mé té ploté té situatés, hulumtimi ka pérfshiré gjithashtu edhe
perspektivat e pérfagésuesve té institucioneve dhe ofruesve té shérbimeve publike.

Metodologjia e pérdorur kombinon analizén e dokumenteve ligjore dhe institucionale me mbledhjen e té
dhénave né terren. Analiza dokumentare éshté mbéshtetur né legjislacionin e Republikés sé Kosovés,
dokumentet strategjike kombétare dhe komunale, si dhe né publikime dhe hulumtime relevante mbi té
drejtat e fémijéve dhe té personave me aftési té kufizuara. Té dhénat primare jané mbledhur pérmes
pyetésoréve té strukturuar me prindér dhe kujdestaré té fémijéve me aftési té kufizuara gé jetojné né
zonat rurale té Komunés sé Suharekés. Pérzgjedhja e pjesémarrésve éshté realizuar pérmes mostrimit té
géllimshém (purposive sampling), ndérsa identifikimi dhe kontakti fillestar me familjet éshté lehtésuar
nga HANDIKOS — Dega né Suhareké. Pér té plotésuar dhe interpretuar mé miré gjetjet sasiore, jané
zhvilluar edhe intervista gjysmé té strukturuara me pérfagésues té institucioneve dhe ofrues té
shérbimeve publike. Analiza e té dhénave éshté realizuar duke pérdorur statistika pérshkruese pér té
dhénat sasiore dhe analizé tematike pér té dhénat cilésore.

Ky raport paraqget rezultatet e hulumtimit sipas sektoréve kryesoré té shérbimeve publike dhe analizon
nése shérbimet ekzistuese jané té disponueshme, té qasshme dhe té pérshtatura pér nevojat e fémijéve
me aftési té kufizuara qé jetojné né zonat rurale té Komunés sé Suharekés. Duke i krahasuar gjetjet nga
terreni me kornizén ligjore dhe institucionale né fugqi, raporti identifikon boshlléget ndérmjet standardeve
té pércaktuara né politika dhe pérvojave reale té familjeve né qasjen né shérbime. Né fund, ai ofron
rekomandime konkrete dhe té bazuara né evidencé pér institucionet lokale dhe gendrore, me synim
pérmirésimin e disponueshmérisé, qasshmeérisé, cilésisé dhe gjithépérfshirjes sé shérbimeve publike pér
fémijét me aftési té kufizuara.



2. Hyrje

Qasja né shérbimet publike éshté njé nga parakushtet themelore pér realizimin e té drejtave té fémijéve
me aftési té kufizuara dhe pér pjesémarrjen e tyre té ploté né shoqéri. Arsimi, shérbimet shéndetésore,
rehabilitimi, mbrojtja sociale dhe transporti jané shérbime thelbésore qé ndikojné drejtpérdrejt né
zhvillimin, mirégenien dhe pérfshirjen sociale té fémijéve. Megjithaté, mundésia pér t'i shfrytézuar kéto
shérbime varet nga disponueshméria, qasshméria fizike dhe financiare, pérshtatshméria ndaj nevojave
individuale té fémijéve, cilésia e ofrimit dhe koordinimi ndérmjet institucioneve pérgjegjése.

Né Republikén e Kosovés, e drejta e fémijéve me aftési té kufizuara pér qasje té barabarté né shérbime
publike mbéshtetet nga njé kornizé e gjeré ligjore dhe politike, e harmonizuar me standardet
ndérkombétare té té drejtave té njeriut. Konventa e Kombeve té Bashkuara pér té Drejtat e Personave
me Aftési té Kufizuara (CRPD), Konventa pér té Drejtat e Fémijés (CRC), Ligji pér Mbrojtjen e Fémijés, Ligji
pér Arsimin Parauniversitar, Ligji pér Shérbimet Sociale dhe Familjare, si dhe aktet e tjera pérkatése,
obligojné institucionet publike té sigurojné shérbime gjithépérfshirése, té qasshme dhe pa diskriminim
pér cdo fémijé.

Megjithése korniza normative né Kosové éshté forcuar gjaté viteve té fundit, hulumtime dhe analiza té
ndryshme tregojné se zbatimi praktik i kétyre standardeve vazhdon té pérballet me sfida té
konsiderueshme. Pengesat fizike, mungesa e shérbimeve té specializuara, kapacitetet e kufizuara
profesionale, koordinimi jo i mjaftueshém ndérinstitucional dhe pabarazité territoriale ndikojné né
mundésiné e fémijéve me aftési té kufizuara pér té pérfituar shérbimet gé u nevojiten. Kéto sfida jané
vecanérisht té theksuara né zonat rurale, ku largésia nga gendrat e shérbimeve, infrastruktura e kufizuar,
mungesa e transportit té gasshém dhe ofrimi i kufizuar i shérbimeve té specializuara mund té kufizojné
ndjeshém gasjen e familjeve né shérbimet publike.

Né kété kontekst, disponueshméria e té dhénave té besueshme né nivel lokal éshté thelbésore pér
planifikimin e politikave dhe shérbimeve té bazuara né evidencé. Hulumtimet né nivel komunal
mundésojné identifikimin e boshllégeve ndérmjet standardeve té pércaktuara né legjislacion dhe situatés
reale né terren, duke ofruar informacion té vlefshém pér institucionet publike né planifikimin e
ndérhyrjeve gé adresojné nevojat konkrete té fémijéve me aftési té kufizuara dhe familjeve té tyre.

Né kuadér té projektit "Advancing Rights and Participation of Children with Disabilities in Kosovo", i cili
zbatohet nga HANDIKOS né partneritet me Save the Children né Kosové dhe financohet nga Agjencia
Suedeze pér Bashképunim Ndérkombétar dhe Zhvillim (Sida), éshté realizuar ky hulumtim né Komunén e
Suharekés. Hulumtimi fokusohet né vlerésimin e disponueshmérisé, qasshmérisé dhe pérshtatshmérisé
sé shérbimeve publike pér fémijét me aftési té kufizuara gé jetojné né zonat rurale té komunés, duke u
mbéshtetur né pérvojat e prindérve dhe kujdestaréve té tyre, si dhe né perspektivat e institucioneve dhe
ofruesve té shérbimeve. Gjetjet e kétij hulumtimi synojné té kontribuojné né planifikimin e politikave dhe
ndérhyrjeve lokale té bazuara né evidencé, me géllim pérmirésimin e cilésisé, qasshmérisé dhe
gjithépérfshirjes sé shérbimeve publike.



2. Qéllimi i Hulumtimit

Qéllimi i kétij hulumtimi éshté té vlerésojé disponueshméring, qasshmériné dhe pérshtatshmériné e
shérbimeve publike pér fémijét me aftési té kufizuara gé jetojné né zonat rurale té€ Komunés sé Suharekés,
duke u bazuar né pérvojat e prindérve dhe kujdestaréve té tyre. Hulumtimi synon té identifikojé pengesat
gé kufizojné gasjen né kéto shérbime, té evidentojé nevojat e familjeve dhe té ofrojé evidencé té
besueshme pér té mbéshtetur pérmirésimin e planifikimit dhe ofrimit té shérbimeve publike né nivel lokal.

Ky hulumtim synon té:

e Identifikojé shérbimet publike té disponueshme pér fémijét me aftési té kufizuara né zonat rurale
té Komunés sé Suharekés.

e Vlerésojé disponueshméring, gasshmériné dhe pérshtatshmériné e shérbimeve publike né fushén
e arsimit, shéndetésisg, rehabilitimit, shérbimeve sociale dhe transportit.

e |dentifikojé pengesat fizike, institucionale, financiare dhe sociale gé ndikojné né qgasjen e fémijéve
me aftési té kufizuara né shérbimet publike.

e Analizojé pérvojat, nevojat dhe prioritetet e prindérve dhe kujdestaréve lidhur me pérdorimin e
shérbimeve publike.

e Ofrojé rekomandime té bazuara né evidencé pér pérmirésimin e disponueshmérisé, qasshmérisé
dhe pérshtatshmeérisé sé shérbimeve publike pér fémijét me aftési té kufizuara.

3. Metodologjia

Hulumtimi éshté realizuar né zonat rurale t& Komunés sé Suharekés dhe éshté fokusuar né pérvojat e
familjeve me fémijé me aftési té kufizuara né gasjen né shérbimet publike. Analiza éshté pérgendruar né
pesé fusha kryesore: arsimi, shéndetésia, rehabilitimi, shérbimet sociale dhe transporti, duke shqyrtuar
nivelin e disponueshmérisé, gasshmérisé dhe pérshtatshmérisé sé tyre. Ky hulumtim éshté realizuar me
géllim té vlerésimit té disponueshmérisé€, gasshmérisé dhe pérshtatshmérisé sé shérbimeve publike pér
fémijét me aftési té kufizuara qé jetojné né zonat rurale t& Komunés sé Suharekés. Studimi synon té ofrojé
evidencé mbi pérvojat e familjeve né gasjen né shérbimet publike, té identifikojé pengesat qé kufizojné
pérdorimin e tyre dhe té mbéshtesé planifikimin e politikave dhe ndérhyrjeve té bazuara né evidencé né
nivel lokal.

Zona e studimit pérfshin vendbanimet rurale té Komunés sé Suharekés. Hulumtimi fokusohet né
shérbimet publike gé kané réndési té drejtpérdrejté pér zhvillimin dhe miréqgenien e fémijéve me aftési
té kufizuara, duke pérfshiré arsimin, shérbimet shéndetésore, rehabilitimin, shérbimet sociale dhe
transportin.

Hulumtimi éshté realizuar né Komunén e Suharekés dhe fokusohet né fémijét me aftési té kufizuara gé
jetojné né zonat rurale té saj. Studimi analizon disponueshméringé, gasshmériné dhe pérshtatshmériné e
shérbimeve publike qé kané réndési té drejtpérdrejté pér zhvillimin dhe miréqenien e tyre, duke pérfshiré
arsimin, shérbimet shéndetésore, rehabilitimin, shérbimet sociale dhe transportin.

Analiza bazohet né rishikimin e dokumenteve ligjore dhe strategjike relevante, né té dhénat e mbledhura
pérmes pyetésoréve té strukturuar me prindér dhe kujdestaré té fémijéve me aftési té kufizuara, si dhe
né intervista gjysmeé té strukturuara me pérfagésues té institucioneve dhe ofrues té shérbimeve relevante,



té cilat jané pérdorur pér té plotésuar dhe kontekstualizuar gjetjet e hulumtimit. Gjetjet dhe
rekomandimet e raportit i referohen kontekstit t&€ Komunés sé Suharekés dhe synojné té mbéshtesin
institucionet pérgjegjése né planifikimin dhe pérmirésimin e shérbimeve publike pér fémijét me aftési té
kufizuara.

Studimi éshté realizuar duke pérdorur njé qasje kryesisht sasiore, té plotésuar me elemente cilésore pér
té mundésuar njé interpretim mé gjithépérfshirés té gjetjeve. Té dhénat primare jané mbledhur pérmes
pyetésoréve té strukturuar té administruar me 45 prindér dhe kujdestaré té fémijéve me aftési té
kufizuara gé jetojné né zonat rurale té Komunés sé Suharekés. Pérzgjedhja e pjesémarrésve éshté
realizuar pérmes mostrimit té géllimshém (purposive sampling), me mbéshtetjen e HANDIKOS — Dega né
Suhareké né identifikimin e familjeve qé plotésonin kriteret e pérfshirjes né studim. Pér té plotésuar dhe
kontekstualizuar gjetjet nga pyetésorét, éshté pérfshiré edhe perspektiva institucionale pérmes
intervistave gjysmé té strukturuara me pérfagésues té institucioneve dhe ofruesve relevanté té
shérbimeve. Intervistat jané strukturuar rreth katér dimensioneve kryesore: disponueshmérisé sé
shérbimeve, pengesave né qasshmeéri, kapaciteteve dhe boshllégeve né ofrimin e shérbimeve, si dhe
rekomandimeve pér pérmirésim. Duhet té theksohet se analiza éshté plotésuar me perspektivén
institucionale aty ku kjo ka gené e mundur. Megjithaté, jo té gjitha institucionet e kontaktuara kané ofruar
té dhéna apo pérgjigje gjaté periudhés sé hulumtimit, cka ka kufizuar mundésiné e krahasimit té gjetjeve
té familjeve me perspektivén institucionale né té gjithé sektorét e analizuar. Instrumenti kryesor i
mbledhjes sé té dhénave ka gené njé pyetésor i strukturuar, i hartuar posacérisht pér kété hulumtim.
Pyetésori ka pérfshiré pyetje mbi karakteristikat socio-demografike té familjeve, si dhe mbi
disponueshmériné, qasshmériné dhe pérshtatshmériné e shérbimeve publike né fushén e arsimit,
shéndetésisé, rehabilitimit, shérbimeve sociale dhe transportit. Pérvec késaj, ai ka mbledhur informacion
mbi pengesat e hasura nga familjet, nevojat e tyre dhe prioritetet pér pérmirésimin e shérbimeve.Analiza
éshté mbéshtetur gjithashtu né rishikimin e legjislacionit dhe dokumenteve strategjike relevante gé
rregullojné té drejtat e fémijéve dhe té personave me aftési té kufizuara né Kosové. Gjetjet e kétij raporti
pasqyrojné pérvojat e familjeve té pérfshira né hulumtim né zonat rurale té Komunés sé Suharekés dhe
nuk synojné pérgjithésim statistikor pér té gjitha familjet me fémijé me aftési té kufizuara né komuné apo
né nivel kombétar. Megjithaté, ato ofrojné evidencé té vlefshme pér institucionet publike, organizatat e
shogérisé civile dhe akterét e tjeré relevanté, duke kontribuar né identifikimin e boshllégeve ekzistuese
dhe né formulimin e rekomandimeve pér pérmirésimin e disponueshmérisé, gasshmérisé dhe
pérshtatshmérisé sé shérbimeve publike pér fémijét me aftési té kufizuar.

3.1 Kufizimet e hulumtimit

Analiza éshté plotésuar me perspektivén institucionale aty ku kjo ka gené e mundur. Megjithaté, jo té
gjitha institucionet e kontaktuara kané ofruar té dhéna apo pérgjigje gjaté periudhés sé hulumtimit, cka
ka kufizuar mundésiné e krahasimit té gjetjeve té familjeve me perspektivén institucionale né té gjithé
sektorét e analizuar.

Pavarésisht kétyre kufizimeve, kombinimi i té dhénave nga familjet, perspektivés institucionale té
disponueshme dhe rishikimit té kornizés ligjore ofron njé bazé té vlefshme pér identifikimin e barrierave
kryesore dhe prioriteteve pér pérmirésimin e gasjes né shérbime né zonat rurale té Komunés sé
Suharekés.



4. Korniza Ligjore dhe Institucionale

Qasja né shérbime publike pér fémijét me aftési té kufizuara mbéshtetet né njé kornizé té gjeré ligjore
dhe institucionale, e cila pércakton té drejtat e tyre dhe obligimet e institucioneve publike pér té siguruar
shérbime té barabarta, gjithépérfshirése dhe té gasshme. Kjo kornizé pérbén bazén pér interpretimin e
gjetjeve té kétij hulumtimi, duke ofruar standardet ligjore dhe institucionale me té cilat krahasohen
rezultatet e paragitura né kapitujt vijues.

Né nivel ndérkombétar, Konventa e Kombeve té Bashkuara pér té Drejtat e Fémijés (CRC)! garanton té
drejtén e ¢do fémije pér mbrojtje, zhvillim, arsim, shéndet dhe pjesémarrje, ndérsa Konventa pér té
Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara (CRPD)? obligon shtetet té ndérmarrin masa pér eliminimin e
barrierave fizike, institucionale dhe sociale gé kufizojné pjesémarrjen e personave me aftési té kufizuara.
& vecanti, neni 9 i CRPD-sé trajton gasshmériné, neni 24 garanton té drejtén pér arsim gjithépérfshirés,
neni 25 té drejtén pér shéndet, neni 26 habilitimin dhe rehabilitimin, ndérsa neni 19 promovon jetesén e
pavarur dhe pérfshirjen né komunitet.3

Korniza ndérkombétare dhe ajo kombétare mbéshteten né parimet e mosdiskriminimit, barazisé sé
mundésive, qasshmérisé, pérshtatjes sé arsyeshme (reasonable accommodation), pjesémarrjes,
respektimit té dinjitetit njerézor dhe interesit mé té miré té fémijés. Kéto parime pérbéjné bazén
konceptuale té kétij hulumtimi dhe kané shérbyer si piké referimi né hartimin e instrumenteve té
mbledhjes sé té dhénave dhe né interpretimin e gjetjeve.

Né nivel kombétar, Kushtetuta e Republikés sé Kosovés garanton baraziné para ligjit dhe ndalon ¢do formé
diskriminimi, duke ofruar bazén kushtetuese pér mbrojtjen e té drejtave té fémijéve dhe personave me
aftési té kufizuara.*

Né fushén e mbrojtjes sé fémijéve, Ligji Nr. 06/L-084 pér Mbrojtjen e Fémijés garanton té drejtén e ¢do
fémije pér mbroijtje, zhvillim dhe pjesémarrje, duke kérkuar qé institucionet publike té sigurojné gasje té
barabarté né shérbime dhe mbéshtetje té koordinuar pér fémijét né nevojé, pérfshiré fémijét me aftési
té kufizuara.

1 Kombet e Bashkuara. Konventa pér té Drejtat e Fémijés (CRC), 1989.
https://www.unicef.org/albania/sg/documents/konventa-e-kombeve-t%C3%AB-bashkuara-p%C3%ABr-t%C3%AB-
drejtat-e-f%C3%ABmMIij%C3%ABs-versioni-p%C3%ABr-f%C3%ABmij%C3%AB

2 Kombet e Bashkuara. Konventa pér té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara (KDPAK/CRPD), 2006.
https://w.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/convention-rights-persons-disabilities

3 ibid
4 Republika e Kosovés. Kushtetuta e Republikés sé Kosovés. https://gzk.rks
gov.net/ActDocumentDetail.aspx?ActID=3702



https://www.unicef.org/albania/sq/documents/konventa-e-kombeve-t%C3%AB-bashkuara-p%C3%ABr-t%C3%AB-drejtat-e-f%C3%ABmij%C3%ABs-versioni-p%C3%ABr-f%C3%ABmij%C3%AB
https://www.unicef.org/albania/sq/documents/konventa-e-kombeve-t%C3%AB-bashkuara-p%C3%ABr-t%C3%AB-drejtat-e-f%C3%ABmij%C3%ABs-versioni-p%C3%ABr-f%C3%ABmij%C3%AB
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Né sektorin e arsimit, Ligji Nr. 04/L-032 pér Arsimin Parauniversitar pércakton arsimin gjithépérfshirés si
njé nga parimet themelore té sistemit arsimor né Kosové. Ligji obligon institucionet arsimore té krijojné
kushte pér pjesémarrjen e té gjithé fémijéve, duke ofruar mbéshtetje sipas nevojave individuale, pérfshiré
meésues mbéshtetés, pérshtatje té procesit mésimor dhe eliminimin e barrierave gé kufizojné
pjesémarrjen né arsim.

Né fushén e shéndetésisé, Ligji Nr. 04/L-125 pér Shéndetésiné® garanton gasje té barabarté né shérbime
shéndetésore cilésore pér té gjithé gytetarét pa diskriminim, ndérsa Ligji Nr. 04/L-249 pér Sigurimin
Shéndetésor synon té sigurojé mbrojtje financiare dhe qgasje universale né kujdes shéndetésor, me
vémendje té vecanté pér grupet mé té cenueshme.

Shérbimet sociale rregullohen me Ligjin Nr. 08/L-255 pér Shérbimet Sociale dhe Familjare$, i cili pércakton
organizimin, financimin dhe ofrimin e shérbimeve sociale. Ligji promovon ofrimin e shérbimeve té bazuara
né nevojat individuale, respektimin e dinjitetit njerézor, mosdiskriminimin dhe pérfshirjen sociale, duke
njohur fémijét me aftési té kufizuara si njé ndér grupet prioritare pér mbéshtetje.

Mbrojtja nga diskriminimi garantohet pérmes Ligjit Nr. 05/L-021 pér Mbrojtjen nga Diskriminimi’, i cili
ndalon diskriminimin né té gjitha fushat e jetés, pérfshiré arsimin, shéndetésiné, mbrojtjen sociale dhe
ofrimin e shérbimeve publike, duke pérfshiré diskriminimin mbi bazén e aftésisé sé kufizuar.

Pérgjegjésité e komunave né organizimin dhe ofrimin e shérbimeve publike pércaktohen me Ligjin Nr.
03/L-040 pér Vetégeverisjen Lokale?, sipas té cilit komunat jané pérgjegjése pér arsimin parauniversitar,
kujdesin shéndetésor parésor, shérbimet sociale dhe planifikimin e infrastrukturés publike. Pér kété arsye,
komunat luajné rol ky¢ né sigurimin e disponueshmérisé, gasshmérisé dhe pérshtatshmérisé sé
shérbimeve pér fémijét me aftési té kufizuara, veganérisht né zonat rurale, ku distanca, transporti dhe
disponueshméria e shérbimeve paragesin sfida té vazhdueshme.

Pérvec legjislacionit primar, zbatimi i kétyre té drejtave mbéshtetet edhe nga strategji kombétare,
udhézime administrative dhe standarde profesionale qé rregullojné arsimin gjithépérfshirés, ofrimin e
shérbimeve sociale, rehabilitimin, gasshmériné e objekteve publike dhe mbrojtjen e té drejtave té
personave me aftési té kufizuara.

Megjithése korniza ligjore e Kosovés éshté né masé té madhe e harmonizuar me standardet
ndérkombétare, zbatimi praktik mbetet sfidues. Raportet e institucioneve publike dhe organizatave
ndérkombétare kané evidentuar se fémijét me aftési té kufizuara, veganérisht ata qé jetojné né zonat

5 Republika e Kosovés. Ligji Nr. 04/L-125 pér Shéndetési. https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?ActID=8666

6 Republika e Kosovés. Ligji Nr. 08/L-255 pér Shérbime Sociale dhe Familjare. https://gzk.rks-
gov.net/ActDetail.aspx?ActID=85111

7 Republika e Kosovés. Ligji Nr. 05/L-021 pér Mbrojtjen nga Diskriminimi. https://gzk.rks-
gov.net/ActDetail.aspx?ActiD=10924

8 Republika e Kosovés. Ligji Nr. 03/L-040 pér Vetéqeverisjen Lokale. https://gzk.rks-
gov.net/ActDetail.aspx?ActID=2530
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rurale, vazhdojné té pérballen me pengesa si mungesa e shérbimeve té specializuara, distancat e médha
deri te shérbimet, infrastruktura jo plotésisht e gasshme, mungesa e stafit té trajnuar dhe koordinimi i
pamjaftueshém ndérinstitucional.

Né kété kontekst, gjetjet e kétij hulumtimi interpretohen né raport me standardet dhe obligimet e
pércaktuara nga kjo kornizé ligjore dhe institucionale, me géllim vlerésimin e shkallés né té cilén té drejtat
e garantuara me ligj reflektohen né praktiké pér fémijét me aftési té kufizuara gé jetojné né zonat rurale
té Komunés sé Suharekés.

5. Pasqyré e Pérgjithshme e Gjetjeve

Ky kapitull paraget gjetjet e hulumtimit mbi pérvojat e familjeve té fémijéve me aftési té kufizuara né
zonat rurale té Komunés sé Suharekés né raport me shérbimet publike. Analiza éshté organizuar sipas
sektoréve té arsimit, shéndetésisé, shérbimeve sociale dhe transportit, duke shqyrtuar jo vetém praniné
e shérbimeve, por edhe kushtet né té cilat familjet i pérdorin ato, pengesat gé hasin dhe nevojat gé
mbeten té paadresuara. Aty ku jané siguruar té dhéna institucionale, pérvojat e familjeve jané analizuar
krahas perspektivés sé institucioneve, ndérsa gjetjet relevante jané vendosur né raport me kornizén
ligjore dhe institucionale té paraqitur mé sipér.

5.1 Disponueshmeéria dhe Qasshméria e Shérbimeve Arsimore

Té dhénat e mbledhura nga 45 prindér dhe kujdestaré tregojné se pjesa mé e madhe e fémijéve té
pérfshiré né hulumtim jané té pérfshiré né sistemin arsimor, por njékohésisht evidentojné pengesa té
réndésishme qé lidhen me qgasshmériné fizike, transportin dhe disponueshmériné e mbéshtetjes
profesionale né shkolla. Kéto gjetje, né masé té konsiderueshme, pérputhen edhe me vlerésimin e
Drejtorisé Komunale té Arsimit (DKA) né Suhareké, e cila konfirmon ekzistencén e boshllégeve né
kapacitetet mbéshtetése dhe nevojén pér investime té métejshme né arsimin gjithépérfshirés.

Nga 45 familjet e pérfshira né hulumtim, 37 (82%) kané deklaruar se fémija i tyre ndjek njé institucion
arsimor, ndérsa 8 (18%) kané deklaruar se fémija nuk ndjek mésimet. Né disa prej rasteve té mosndjekjes,
mungesa e kushteve té pérshtatshme éshté pérmendur si njé nga arsyet.

Sipas té dhénave té mbledhura nga familjet qé kané marré pjesé né kété hulumtim né mesin e fémijéve
gé ndjekin njé institucion arsimor, pjesa dérrmuese jané té pérfshiré né arsimin fillor, ndérsa vetém njé
rast éshté raportuar né arsimin e mesém. Né térési, té dhénat tregojné njé nivel relativisht té larté té
pérfshirjes né sistemin arsimor né mesin e fémijéve té pérfshiré né hulumtim. Megjithaté, fakti gé 18% e
fémijéve nuk ndjekin njé institucion arsimor mbetet njé gjetje me réndési, vecanérisht né kontekstin e
barrierave té tjera té identifikuara né qasshméri, transport dhe mbéshtetje profesionale.

Qasshmeéria fizike rezulton té jeté njé nga ¢éshtjet mé té theksuara nga respondentét. Nga 45 prindér dhe
kujdestarg, 41 (91%) e kané vlerésuar objektin shkollor si vetém pjesérisht té qasshém, ndérsa 4 (9%) e
kané vlerésuar si aspak té gasshém. Asnjé respondent nuk e ka vlerésuar objektin shkollor si plotésisht té
gasshém.



Kur jané pyetur pér elementet konkrete gé mungojné né infrastrukturén shkollore, respondentét kané
pasur mundési té zgjedhin mé shumé se njé pérgjigje. Ashensori éshté raportuar si element qé mungon
nga 38 respondenté (84%), pasuar nga korridoret ose hyrjet e pérshtatura nga 30 (67%), rampat nga 24
(53%), toaletet e pagasshme nga 43 (96%) dhe shenjézimi i pérshtatshém nga 24 respondenté (53%).
Vetém 1 respondent (2%) ka deklaruar se nuk mungon asnjé nga elementet e nevojshme pér gasje.

Pér shkak se kjo ishte pyetje me mundési té shuméfishté zgjedhjeje, pérgindjet nuk synojné té japin
shumén 100%. Ato tregojné shpeshtésiné me té cilén secila pengesé éshté identifikuar nga 45 familjet e
anketuara.

Rezultatet tregojné se gasshméria fizike e objekteve shkollore pérfshin mé shumé sesa sigurimin e hyrjes
né ndértesé. Qasja e ploté kérkon qé fémijét me aftési té kufizuara té mund té hyjné né objekt, té lévizin
né ményré té pavarur dhe té sigurt brenda tij, té kené gasje né katet dhe hapésirat e ndryshme, té
pérdorin tualete té gasshme dhe té orientohen lehtésisht né mjedisin shkollor. Prandaj, mungesa e
elementeve té raportuara nga familjet si ashensorét, rampat, hyrjet dhe korridoret e pérshtatura, tualetet
e qasshme dhe shenjézimi tregon se barrierat infrastrukturore duhet té trajtohen né ményré té integruar
dhe jo si elemente té izoluara.

Kéto gjetje marrin réndési té vecanté né raport me nenin 40 té Ligjit Nr. 04/L-032 pér Arsimin
Parauniversitar®, i cili pércakton parimin e arsimit gjithépérfshirés dhe parashikon masa pér pérfshirjen e
fémijéve me nevoja té veganta arsimore né shkollat e rregullta, pérfshiré krijimin e kushteve dhe
hapésirave té pérshtatshme sipas nevojave té tyre. Né kété kontekst, fakti gé asnjé respondent nuk e ka
vlerésuar objektin shkollor si plotésisht té€ gasshém, krahas mungesés sé raportuar té elementeve
konkrete té gasshmeérisé, evidenton njé hendek ndérmjet standardit té arsimit gjithépérfshirés té
pércaktuar né legjislacion dhe pérvojés sé raportuar nga familjet né terren.

Kjo gjetje mbéshtetet edhe nga pérgjigjja institucionale e DKA-sé. Drejtoria raporton se jané realizuar
investime graduale né pérshtatjen e infrastrukturés shkollore, por njékohésisht, né rekomandimet e saj,
identifikon nevojén pér pérshtatjen e métejshme té infrastrukturés sipas standardeve té qasjes
universale, duke pérmendur né ményré specifike rampat, hapésirat e pérshtatura dhe gasjen né ambiente
sanitare. Né kété aspekt, té dhénat nga familjet dhe vlerésimi institucional tregojné né té njéjtin drejtim:
jané ndérmarré masa, por qasshmeéria e ploté fizike ende nuk éshté arritur.

Njé tjetér boshllék i réndésishém lidhet me praniné e profesionistéve mbéshtetés né shkolla. 29 nga 45
respondenté (64%) kané deklaruar se shkolla nuk ka asnjérin nga profesionistét e listuar né pyetésor.
Psikologu éshté raportuar sii pranishém nga 10 respondenté (22%), pedagogu nga 9 (20%), ndérsa vetém
nga 1 respondent (2%) éshté raportuar respektivisht prania e mésuesit mbéshtetés, asistentit personal
dhe logopedit.

% Republika e Kosovés. Ligji Nr. 04/L-032 pér Arsimin Parauniversitar né Republikén e Kosovés.
Ligji Nr. 04/L-032 — Gazeta Zyrtare
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Fakti gé pothuajse dy té tretat e respondentéve raportojné mungesén e té gjithé profesionistéve té listuar
tregon njé boshllék té réndésishém né mbéshtetjen gé familjet perceptojné si té disponueshme né nivel
shkolle.

Ky rezultat éshté relevant edhe né raport me nenin 41 té Ligjit Nr. 04/L-032 pér Arsimin Parauniversitar'®,
i cili parasheh gé komunat, individualisht ose né bashképunim, té krijojné ekipe profesionale pér
vlerésimin dhe mbéshtetjen e nevojave té vecanta arsimore, me pérfshirjen e profesionistéve nga fusha
e arsimit, punés sociale, psikologjisé dhe rehabilitimit.

Megjithaté, té dhénat e familjeve dhe veté vlerésimi i DKA-sé tregojné se ekzistenca e mekanizmit né nivel
komunal nuk pérkthehet domosdoshmeérisht né disponueshméri té mjaftueshme té profesionistéve
mbéshtetés né nivel té shkollés.

Kjo gjetje pérputhet fugishém me vlerésimin e veté DKA-sé. Drejtoria identifikon numrin e kufizuar té
asistentéve dhe mungesén e shérbimeve profesionale mbéshtetése, pérfshiré psikologét, logopedét,
terapistét okupacionalé dhe profesionistét e tjeré, si ndér sfidat kryesore té arsimit gjithépérfshirés,
vecanérisht né zonat rurale. DKA gjithashtu evidenton nevojén pér rritjen e numrit té asistentéve dhe
mésimdhénésve mbéshtetés dhe pér forcimin e ekipeve profesionale multidisiplinare.?

Pérputhja ndérmjet pérgjigjeve té familjeve dhe vlerésimit té DKA-sé e pérforcon kété gjetje. Mungesa
dhe numri i pamjaftueshém i stafit mbéshtetés raportohen si problem nga familjet dhe njékohésisht
konfirmohen nga DKA si njé nga boshlléget né ofrimin e arsimit gjithépérfshirés né komuné.

Sa i pérket transportit, automjeti familjar paraqgitet si ményra kryesore e udhétimit té fémijéve drejt
shkollés. 27 respondenté (60%) kané deklaruar se fémija udhéton vetém me automjet familjar, ndérsa né
5 raste (11%) éshté raportuar kombinimi i ecjes me automjetin familjar dhe né 2 raste (4%) kombinimi i
automjetit familjar me transportin publik. Gjashté respondenté (13%) kané raportuar ecjen si ményré té
vetme té udhétimit, ndérsa pesé (11%) kané zgjedhur kategoriné “tjetér”.

Varésia e konsiderueshme nga automjeti familjar béhet veganérisht e réndésishme né raport me pengesat
e identifikuara né gasjen né arsim. Transporti éshté raportuar si pengesé nga 32 prej 45 respondentéve
(71%), pasuar nga mungesa e stafit mbéshtetés (51%), infrastruktura (49%) dhe distanca (16%). Kéto
rezultate tregojné se gasja né arsim ndikohet nga barriera té ndérlidhura, gé nga mundésia pér té arritur
né shkollé deri te gasshméria e objektit dhe disponueshméria e mbéshtetjes profesionale brenda tij.

Gjetjet mbi transportin marrin réndési té vecanté né raport me nenin 40, paragrafi 4, té Ligjit Nr. 04/L-032
pér Arsimin Parauniversitar’?. Kjo dispozité pércakton se, bazuar né vlerésimin individual profesional,
komuna siguron transport falas, té sigurt dhe té pérshtatshém pér fémijét me aftési té kufizuara apo me
véshtirési né mésim qé vijojné mésimin né shkollat komunale. Né kété kontekst, fakti gé transporti éshté

0 ibid
1 Intervisté me Remzi Bajselmani, Drejtor i Drejtorisé sé Arsimit, Komuna Suhareké, 10 gusht 2026
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identifikuar si pengesé né gasjen né arsim nga 71% e respondentéve e bén kété ¢éshtje vecanérisht
relevante pér vlerésimin e realizimit praktik té garancive ligjore pér fémijét me aftési té kufizuara qé
jetojné né zonat rurale.

Edhe né kété dimension ekziston pérputhje me perspektivén institucionale. DKA rekomandon né ményré
specifike pérmirésimin e transportit té pérshtatur pér nxénésit me aftési té kufizuara, vecanérisht pér
fémijét nga zonat rurale dhe vendbanimet mé té largéta. Kjo tregon se transporti njihet si ¢éshtje
relevante si nga familjet, ashtu edhe nga institucioni pérgjegijés.

Pér té plotésuar vlerésimet e familjeve, né analizé éshté pérfshiré edhe perspektiva institucionale e
Drejtorisé Komunale té Arsimit (DKA) né Suhareké. Vlerésimi i DKA-sé éshté shqyrtuar né katér
dimensione gé lidhen drejtpérdrejt me objektivat e hulumtimit: disponueshmériné e shérbimeve dhe
mbéshtetjes, barrierat né gasshmeéri, kapacitetet dhe boshlléget ekzistuese, si dhe nevojat dhe masat pér
pérmirésim. Kjo mundéson gé pérvojat e raportuara nga familjet té analizohen krahas vlerésimit
institucional té situatés né komuné.

Né aspektin e disponueshmérisé, DKA raporton ekzistencén e “Ekipit Komunal pér Vlerésimin e FEmijéve
me Nevoja té Vecanta (EFNV)”, angazhimin e mésimdhénésve mbéshtetés dhe asistentéve sipas
mundésive dhe kritereve pérkatése, bashképunimin me ekipet profesionale té shkollave, investime
graduale né infrastrukturé, sigurimin e mjeteve didaktike dhe organizimin e trajnimeve pér
mésimdhénésit.

Né té njéjtén kohé, veté DKA identifikon kufizime té konsiderueshme né kapacitetet ekzistuese. Ndér to
pérmenden numri i pamjaftueshém i asistentéve, mungesa e profesionistéve mbéshtetés, qasja e kufizuar
né shérbime té specializuara, mungesa e pajisjeve té specializuara didaktike, nevoja pér zhvillim té
vazhdueshém profesional té mésimdhénésve dhe nevoja pér forcimin e identifikimit dhe ndérhyrjes sé
hershme.

Njé element tjetér i réndésishém éshté dimensioni ndérsektorial. DKA evidenton bashképunimin e
pamjaftueshém ndérmjet arsimit, shéndetésisé dhe shérbimeve sociale si pengesé pér identifikimin dhe
mbéshtetjen e hershme té fémijéve. Kjo éshté relevante pér kété hulumtim, pasi nevojat e fémijéve me
aftési té kufizuara shpesh kérkojné mbéshtetje té koordinuar ndérmjet disa sistemeve dhe nuk mund té
adresohen vetém pérmes sektorit té arsimit. 13

Né térési, gjetjet tregojné njé situaté té dyfishté. Nga njéra ané, shumica e fémijéve té familjeve té
anketuara jané té pérfshiré né sistemin arsimor dhe DKA raporton ekzistencén e mekanizmave dhe
masave pér mbéshtetjen e arsimit gjithépérfshirés. Nga ana tjetér, té dhénat e familjeve tregojné se
pérfshirja formale né shkollé nuk nénkupton domosdoshmeérisht qasje té ploté dhe té barabarté né arsim.

Qasshméria e pjesshme ose mungesa e gasshmérisé fizike, varésia nga transporti, mungesa e stafit
profesional dhe mbéshtetés dhe nevoja pér shérbime mé té specializuara pérbéjné pengesa té
ndérlidhura. Veganérisht e réndésishme éshté se njé pjesé e konsiderueshme e kétyre problemeve té
raportuara nga familjet njihen edhe nga DKA né vlerésimin e saj institucional.

Kjo pérputhje e gjetjeve tregon se prioritetet pér pérmirésim duhet té shkojné pértej regjistrimit dhe
pranisé sé fémijéve né shkollé dhe té fokusohen né kushtet gé mundésojné pjesémarrje efektive dhe

13 Intervisté me Remzi Bajselmani, Drejtor i Drejtorisé sé Arsimit, Komuna Suhareké, 10 gusht 2026



gjithépérfshirése: infrastrukturé té qasshme, transport té pérshtatshém, staf t& mjaftueshém profesional
dhe mbéshtetés, pajisje dhe materiale té pérshtatura, ngritje té vazhdueshme té kapaciteteve té
mésimdhénésve dhe koordinim mé té forté ndérinstitucional.

5.2 Disponueshmeéria dhe Qasshmeéria e Shérbimeve
Shéndetésore

Qasja né shérbimet shéndetésore pérbén njé dimension té réndésishém té mirégenies dhe zhvillimit té
fémijéve me aftési té kufizuara, vecanérisht kur nevojat e tyre kérkojné kujdes té vazhdueshém, shérbime
specialistike dhe ndérhyrje té koordinuara. Té dhénat e mbledhura nga 45 prindér dhe kujdestaré tregojné
se familjet e pérfshira né hulumtim kané kontakt té rregullt me sistemin shéndetésor, por pérballen me
sfida gé lidhen me gasshmériné fizike té objekteve, pérshtatshmériné e shérbimeve, kapacitetet e stafit
dhe gasjen né shérbime specialistike.

Qendrat e Mjekésisé Familjare (QMF) pérbéjné pikén kryesore té kontaktit me sistemin shéndetésor pér
familjet e pérfshira né hulumtim. Gjithsej 37 nga 45 respondenté (82%) kané pérfshiré QMF-né ndér
institucionet gé pérdorin mé shpesh. 13 respondenté (29%) kané raportuar pérdorimin e Spitalit Rajonal,
5 (11%) Qendrén Klinike Universitare té Kosovés (QKUK), ndérsa 2 respondenté (4%) kané raportuar
pérdorimin e klinikave private.

Megenése disa respondenté kané raportuar pérdorimin e mé shumé se njé institucioni, pérqgindjet nuk
pérbéjné kategori reciprokisht pérjashtuese. Megjithaté, dominimi i QMF-ve tregon réndésiné e vecanté
té kujdesit parésor shéndetésor pér familjet né zonat rurale. Kjo e bén gasshmériné dhe kapacitetin e
kétyre shérbimeve vecanérisht té réndésishém pér fémijét me aftési té kufizuara, pasi ato pérfagésojné
nivelin e sistemit me té cilin familjet kané kontaktin mé té drejtpérdrejté dhe mé té shpeshté.

Rezultatet evidentojné njé boshllék té réndésishém né gasshmériné fizike té institucioneve shéndetésore.
Nga 45 respondenté, 35 (78%) e kané vlerésuar objektin shéndetésor gé pérdorin si pjesérisht té gasshém,
9 (20%) si plotésisht té gasshém, ndérsa 1 respondent (2%) e ka vlerésuar si té pagasshém.

Fakti gé pothuajse katér né pesé respondenté e vlerésojné gasshmériné vetém si té pjesshme tregon se
gasshméria e ploté fizike mbetet e parealizuar pér njé pjesé té madhe té familjeve té anketuara. Pér
fémijét me aftési té kufizuara, gasshmeéria fizike nuk pérbén vetém c¢éshtje infrastrukturore, por njé
parakusht pér pérdorimin e barabarté dhe té sigurt té shérbimeve shéndetésore. Pér kété arsye, rezultatet
nénvizojné nevojén qé gasshméria e objekteve shéndetésore té trajtohet si pjesé integrale e planifikimit
dhe ofrimit té shérbimeve gjithépérfshirése.

Kéto gjetje duhet té shgyrtohen edhe né raport me Ligjin Nr. 04/L-125 pér Shéndetési Neni 4, paragrafi
2, pércakton té drejtén e té gjithé qytetaréve dhe banoréve pér gasje té barabarté né kujdesin
shéndetésor. Né kété kontekst, fakti gé 78% e respondentéve i vlerésojné objektet shéndetésore si vetém
pjesérisht té gasshme tregon se, nga perspektiva e familjeve té anketuara, gasshméria e ploté fizike ende
nuk éshté realizuar dhe evidenton nevojén pér pérafrim mé té ploté té kushteve praktike me standardet
e qasjes sé barabarté né shérbimet shéndetésore.

14 LIGJI Nr. 04/L-125 PER SHENDETESI https://gzk.rks-gov.net/ActDocumentDetail.aspx?ActID=8666
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Pértej qasjes fizike né objekt, pyetésori ka shqgyrtuar edhe perceptimin e familjeve lidhur me
disponueshmériné e pajisjeve té pérshtatshme pér fémijét me aftési té kufizuara. Rezultatet tregojné se
vetém 3 nga 45 respondenté (7%) kané vlerésuar se institucioni shéndetésor disponon pajisje té
pérshtatshme, ndérsa 35 respondenté (78%) kané deklaruar se pajisjet jané vetém pjesérisht té
pérshtatshme. 6 respondenté (13%) kané deklaruar se institucioni nuk ka pajisje té pérshtatshme, ndérsa
1 respondent (2%) nuk ka gené né gjendje ta vlerésojé kété aspekt.

Ky rezultat pérforcon gjetjen mbi gqasshmériné fizike. Né té dy dimensionet, shumica dérrmuese e
respondentéve e pozicionon shérbimin né kategoriné “pjesérisht”, ndérsa vetém njé pjesé e vogél e
konsideron até plotésisht té pérshtatur. Kjo tregon se sfida nuk kufizohet vetém né hyrjen apo lévizjen né
objekt, por shtrihet edhe né kushtet dhe mjetet pérmes té cilave realizohet kujdesi shéndetésor.

Vlerésimet e respondentéve lidhur me pérgatitjen e punonjésve shéndetésoré pér té ofruar shérbime pér
fémijét me aftési té kufizuara paragesin njé tjetér dimension té réndésishém té pérshtatshmérisé sé
shérbimeve.

Nga 45 respondenté, 3 (7%) i kané vlerésuar punonjésit shéndetésoré si shumé té pérgatitur dhe 20 (44%)
si mjaftueshém té pérgatitur. Né anén tjetér, 19 respondenté (42%) i kané vlerésuar si pak té pérgatitur,
ndérsa 3 (7%) si aspak té pérgatitur.

Té marra sé bashku, 22 nga 45 respondenté (49%) e vlerésojné nivelin e pérgatitjes sé stafit si té ulét ose
té pamjaftueshém, ndérsa 23 (51%) e vlerésojné até si té mjaftueshém ose té larté.

Gjetja éshté e réndésishme sepse gqasshméria e njé shérbimi pér fémijét me aftési té kufizuara nuk
pércaktohet vetém nga ekzistenca e institucionit apo infrastruktura e tij. Aftésia e personelit pér té
kuptuar dhe adresuar nevojat specifike té fémijés éshté po ashtu pjesé e pérshtatshmérisé dhe cilésisé sé
shérbimit. Rezultatet tregojné hapésiré té konsiderueshme pér forcimin e kapaciteteve profesionale dhe
té kompetencave té stafit pér ofrimin e kujdesit gjithépérfshirés pér fémijét me aftési té kufizuara.

Qasja né shérbimet specialistike paraget njé nga dimensionet ku evidentohet mé garté vazhdimésia jo e
njétrajtshme e shérbimeve.

Té dhénat institucionale té ofruara nga HANDIKOS - Dega né Suhareké japin njé pasqyré mé té detajuar
té shérbimeve rehabilituese dhe mbéshtetése té disponueshme né nivel lokal. Sipas pérgjigjes sé ofruar
pér kété hulumtim, dega ofron fizioterapi dhe ushtrime rehabilituese, ergoterapi, shérbime logopedike,
mbéshtetje sociale dhe késhillim pér fémijét dhe familjet, aktivitete edukative, zhvillimore, sociale dhe
rekreative, informim dhe orientim té familjeve, si dhe mbéshtetje pér sigurimin e mjeteve ndihmése sipas
nevojave. Sipas HANDIKOS-it, shérbimet mé té kérkuara nga familjet jané fizioterapia, logopedia,
ergoterapia dhe terapia psikosociale.®®

Vetém 7 nga 45 respondenté (16%) kané deklaruar se arrijné gjithmoné t'i marrin shérbimet specialistike
kur ato nevojiten, ndérsa 19 (42%) kané deklaruar se i marrin shpesh. 18 respondenté (40%) kané
deklaruar se arrijné t'i marrin vetém ndonjéheré, ndérsa 1 respondent (2%) ka deklaruar se nuk arrin t'i
marré asnjéheré.

15 pérgjigje me shkrim nga HANDIKOS - Dega né Suhareké, gusht 2026.



Né total, 19 nga 45 familje (42%) raportojné gasje vetém té herépashershme ose mungesé té gasjes né
shérbimet specialistike kur ato nevojiten. Ky rezultat evidenton njé boshllék té réndésishém né
vazhdimésiné e qasjes pér njé pjesé té konsiderueshme té familjeve.

Pér fémijét me aftési té kufizuara, pér té cilét kujdesi mund té kérkojé ndjekje nga profesionisté té
profileve té ndryshme, mundésia pér ta marré shérbimin vetém né ményré té herépashershme mund té
ndikojé né vazhdimésiné e mbéshtetjes.

Kjo gjetje merr réndési té vecanté edhe né raport me nenin 46, paragrafi 3, té Ligjit Nr. 06/L-084 pér
Mbrojtjen e Fémijés, i cili pércakton té drejtén e fémijés me aftési té kufizuara pér té pérfituar shérbime
shéndetésore, sociale, edukative dhe shérbime té tjera sipas nevojave té pércaktuara nga strukturat
pérgjegjése té vlerésimit. | njéjti paragraf kérkon gé institucionet pérgjegjése té marrin masa gé kéto
shérbime té ofrohen sa mé prané fémijés.'® Né kété kontekst, fakti gé 42% e familjeve raportojné gasje
vetém té herépashershme ose mungesé té gasjes né shérbimet specialistike evidenton nevojén pér
forcimin e disponueshmeérisé dhe vazhdimésisé sé kétyre shérbimeve.

Nevoja pér té udhétuar jashté Komunés sé Suharekés pér shérbime té caktuara éshté njé tregues tjetér i
réndésishém i qasjes sé familjeve né kujdesin specialistik.

Respondentét kané pasur mundési té zgjedhin mé shumé se njé shérbim. 14 nga 45 respondenté (31%)
kané raportuar nevojén pér té udhétuar jashté komunés pér shérbime té neurologjisé, ndérsa 12 (27%)
pér pediatri specialistike. 4 respondenté (9%) kané raportuar shérbime ortopedike dhe 4 (9%) shérbime
diagnostikuese, ndérsa 1 respondent (2%) ka raportuar shérbime psikiatrike.

Pérvec kategorive té pércaktuara né pyetésor, 18 respondenté (40%) kané zgjedhur alternativén
“Tjetér”, duke treguar se nevoja pér shérbime jashté komunés shtrihet edhe pértej profileve té listuara
né instrument.

Rezultatet tregojné se njé pjesé e familjeve té pérfshira né hulumtim varen nga shérbimet jashté
komunés pér té pérmbushur nevojat shéndetésore té fémijéve té tyre. Kjo merr réndési té veganté né
kontekstin rural, pasi nevoja pér té udhétuar drejt njé komune tjetér ose drejt njé institucioni té nivelit
mé té larté té kujdesit mund té ndérthuret me distancén, disponueshmériné e transportit, kohén dhe
kostot e familjes.

Kjo gjetje duhet té analizohet sé bashku me rezultatet e seksionit té transportit, ku mund té vlerésohet
nése nevoja pér lévizje drejt shérbimeve jashté komunés shogérohet edhe me véshtirési konkrete né
realizimin e gasjes.

Nevoja pér té marré shérbime jashté komunés duhet té shqyrtohet edhe né raport me nenin 46, paragrafi
4, té Ligjit Nr. 06/L-084 pér Mbrojtjen e Fémijés, i cili parasheh ofrimin e shérbimeve edukative,
shéndetésore ose rehabilituese pér fémijét me aftési té kufizuara né njé komuné tjetér, sipas nevojave
specifike té fémijés. Né kété kontekst, fakti qé njé pjesé e familjeve té pérfshira né hulumtim raportojné
nevojén pér té kérkuar shérbime specialistike jashté Komunés sé Suharekés e bén veganérisht té
réndésishme gé qasja né kéto shérbime té vlerésohet edhe né raport me distancén, transportin dhe kostot
qé lidhen me udhétimin.’” Ky mekanizém éshté konkretizuar mé tej pérmes Rregullores (QRK) Nr. 16/2024

16 | |GJI NR. 06/L-084 PER MBROJTJEN E FEMIJES https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?Act|D=20844
17 ibid
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pér mbulimin e shpenzimeve pér shérbimet edukative, shéndetésore apo rehabilituese pér fémijét me
aftési té kufizuara né njé komuné tjetér.'®

Né kuadér té hulumtimit, Drejtoria pér Shéndetési dhe Mirégenie Sociale e Komunés sé Suharekés éshté
kontaktuar pér té marré perspektivén institucionale lidhur me disponueshmériné e shérbimeve,
pengesat né gasshméri, kapacitetet dhe boshlléqget ekzistuese dhe prioritetet pér pérmirésimin e
shérbimeve pér fémijét me aftési té kufizuara.

Pavarésisht pérpjekjeve té pérséritura pér sigurimin e njé pérgjigjeje me shkrim ose realizimin e njé
takimi, deri né pérfundimin e fazés sé mbledhjes sé té& dhénave nuk éshté pranuar pérgjigje nga
drejtoria. Pér rrjedhojé, perspektiva institucionale e drejtorisé pérgjegjése nuk ka mundur té pérfshihet
né analizén e kétij sektori.

Pér dallim nga sektori i arsimit, ku té dhénat e familjeve mund té krahasohen me vlerésimin e Drejtorisé
Komunale té Arsimit, analiza e sektorit shéndetésor mbéshtetet kryesisht né pérvojat e raportuara nga
prindérit dhe kujdestarét. Mungesa e perspektivés institucionale kufizon mundésiné pér té krahasuar
pérvojat e pérdoruesve me té dhénat mbi kapacitetet dhe shérbimet e raportuara nga institucioni
pérgjegjés dhe duhet té evidentohet edhe né kufizimet e hulumtimit.

Né térési, rezultatet tregojné se familjet e pérfshira né hulumtim kané gasje né sistemin shéndetésor
dhe se QMF-té pérbéjné pikén kryesore té kontaktit me té. Megjithaté, ekzistenca dhe pérdorimi i
shérbimeve nuk pérkthehen automatikisht né gasshméri dhe pérshtatshméri té ploté.

Tri gjetje dalin veganérisht né pah. Sé pari, 78% e respondentéve i vlerésojné objektet shéndetésore si
vetém pjesérisht té gasshme. Sé dyti, po 78% raportojné se pajisjet jané vetém pjesérisht té
pérshtatshme, ndérsa vetém 7% i konsiderojné plotésisht té pérshtatshme. Sé treti, 42% e familjeve
raportojné se shérbimet specialistike i marrin vetém ndonjéheré ose asnjéheré kur ato nevojiten.

Té marra sé bashku, gjetjet tregojné se sfida kryesore nuk éshté vetém prania e shérbimit, por shkalla né
té cilén ai éshteé fizikisht i gasshém, i pérshtatur pér nevojat e fémijéve me aftési té kufizuara, i
mbéshtetur nga staf me kapacitete té pérshtatshme dhe i disponueshém né ményré té vazhdueshme
kur familja ka nevojé pér té.

Né kontekstin e zonave rurale, kéto dimensione béhen edhe mé té réndésishme kur shérbimi i
nevojshém nuk éshté i disponueshém né nivel lokal dhe familja duhet té udhétojé jashté komunés. Pér
kété arsye, pérmirésimi i gasjes né shérbimet shéndetésore kérkon njé gasje gé trajton njékohésisht
gasshmériné fizike, pérshtatshmériné e pajisjeve, kapacitetet e personelit, vazhdimésiné e shérbimeve
specialistike dhe lidhjen ndérmjet vendbanimit rural, transportit dhe vendndodhjes sé shérbimeve.

18 Rregullore (QRK) Nr. 16/2024 pér mbulimin e shpenzimeve pér shérbimet edukative, shéndetésore apo
rehabilituese pér fémijét me aftési té kufizuara né njé komuné tjetér https://gzk.rks-
gov.net/ActDetail.aspx?ActID=90359
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5.3 Disponueshmeéria dhe Qasshmeéria e Shérbimeve Sociale

Shérbimet sociale pérbéjné njé komponent té réndésishme té mbéshtetjes pér fémijét me aftési té
kufizuara dhe familjet e tyre. Né kété hulumtim, pérvoja e familjeve me kété sektor éshté vlerésuar
pérmes gasshmeérisé fizike té Qendrés pér Puné Sociale, perceptimit té prindérve dhe kujdestaréve pér
pérgatitjen profesionale té punonjésve socialé dhe nivelit té informimit té familjeve pér té drejtat dhe
shérbimet qé mund té pérfitojné.

Né aspektin normativ, Ligji pér Shérbime Sociale dhe Familjare!® pércakton bazén pér ofrimin e
shérbimeve sociale dhe familjare, pérfshiré mbéshtetjen pér fémijét dhe familjet né nevojé, ndérsa
parimet e mosdiskriminimit dhe trajtimit té barabarté kérkojné gé kéto shérbime t'u pérgjigijen edhe
nevojave specifike té personave me aftési té kufizuara. Né té njéjtén linjé, Konventa e OKB-sé pér té
Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara (KDPAK), vecanérisht pérmes neneve 7, 9 dhe 19,%° vendos né
fokus té drejtat e fémijéve me aftési té kufizuara, gasshmériné dhe mundésiné pér té pérfituar nga
shérbimet mbéshtetése né komunitet. Kéto standarde e vendosin gasshmériné e shérbimeve sociale né
njé kuadér mé té gjeré sesa vetém hyrja fizike né institucion, duke pérfshiré ményrén se si shérbimi
komunikohet, organizohet dhe i pérgjigjet nevojave té fémijés dhe familjes.

Rezultatet tregojné se 27 nga 45 respondenté (60%) e vlerésojné Qendrén pér Puné Sociale si pjesérisht
té gasshme, ndérsa 15 respondenté (33%) e konsiderojné plotésisht té gasshme. 3 respondenté (7%) kané
deklaruar se gendra nuk éshté aspak e gasshme. Késhtu, pér 67% té familjeve té anketuara, gasshméria
fizike nuk vlerésohet si e ploté, cka evidenton gasshmériné e objektit si njé céshtje relevante né pérvojén
e familjeve me sistemin e shérbimeve sociale né raport me aftésiné e kufizuar.

Ky rezultat merr réndési té vecanté né raport me nenin 9 té KDPAK-sé?}, i cili kérkon identifikimin dhe
eliminimin e pengesave gé kufizojné gasjen e personave me aftési té kufizuara né objekte dhe shérbime
té hapura ose té ofruara pér publikun. Fakti qé vetém njé e treta e respondentéve e konsiderojné Qendrén
pér Puné Sociale plotésisht té gasshme sugjeron se pér njé pjesé té familjeve kontakti me sistemin social
fillon ende me pengesa né veté mjedisin ku ofrohet shérbimi.

Vlerésimet pér pérgatitjen profesionale té punonjésve socialé jané mé té shpérndara. 10 respondenté
(22%) i konsiderojné punonjésit socialé shumé té pérgatitur dhe 14 (31%) mjaftueshém té pérgatitur. Né
anén tjetér, 12 respondenté (27%) i vlerésojné si pak té pérgatitur dhe 1 respondent (2%) si aspak té
pérgatitur, ndérsa 8 respondenté (18%) nuk kané mundur ta vlerésojné kété aspekt. Né total, 53% japin
njé vlerésim pozitiv pér pérgatitjen e stafit, ndérsa 29% japin njé vlerésim negativ. Kjo paraget njé pasqyré
mé pozitive sesa ajo e gasshmeérisé fizike, por njékohésisht tregon se pér njé pjesé té konsiderueshme té
familjeve ekziston hapésiré pér forcimin e kapaciteteve profesionale dhe té ndérveprimit me familjet e
fémijéve me aftési té kufizuara.

Né kontekstin e shérbimeve sociale, pérgatitja profesionale ka réndési té drejtpérdrejté pér ményrén se
si identifikohen nevojat e fémijés, orientohen familjet dhe ndértohet mbéshtetja individuale. Pér kété
arsye, vlerésimet negative té afro njé té tretés sé respondentéve nuk lidhen vetém me perceptimin pér

19 LIGJI NR. 08/L-255 PER SHERBIME SOCIALE DHE FAMILIARE https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?Act|D=85111
20 Konventa e OKB-sé pér té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara https://www.ohchr.org/en/instruments-
mechanisms/instruments/convention-rights-persons-disabilities
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stafin, por sinjalizojné nevojén pér zhvillim té vazhdueshém profesional né gasjen ndaj fémijéve me aftési
té kufizuara dhe familjeve té tyre.

Njé nga gjetjet mé té réndésishme té kétij seksioni lidhet me nivelin e informimit té familjeve. Vetém 5
respondenté (11%) deklarojné se informohen gjithmoné pér té drejtat dhe shérbimet qé mund té
pérfitojné, ndérsa 14 (31%) deklarojné se informohen shpesh. Né té kundért, 14 respondenté (31%)
informohen rrallé dhe 12 (27%) deklarojné se nuk informohen asnjéheré.

Né total, 26 nga 45 familje (58%) raportojné se informohen rrallé ose asnjéheré pér té drejtat dhe
shérbimet qé mund té pérfitojné. Kjo pérbén njé boshllék té réndésishém né qasjen né informacion, pasi
mungesa e informimit té rregullt mund té kufizojé edhe qasjen efektive né veté shérbimet. Njohja e té
drejtave, procedurave dhe formave té mbéshtetjes né dispozicion éshté parakusht gé familjet té mund t'i
kérkojné dhe shfrytézojné shérbimet pér té cilat kané nevojé.

Ky dimension lidhet edhe me nenin 21 t& KDPAK-s&é%, i cili kérkon gé personat me aftési té kufizuara té
kené gasje né informacion né forma té pérshtatshme dhe té gasshme. Né rastin e fémijéve, roli i prindit
ose kujdestarit éshté vecanérisht i réndésishém, pasi familja éshté zakonisht ajo gé kérkon shérbimin,
ndjek procedurat dhe ushtron té drejtat né emér ose né mbéshtetje té fémijés. Pér kété arsye, rezultati
se 58% e familjeve informohen rrallé ose asnjéheré tregon njé mangési gé mund té ndikojé né veté
realizimin e té drejtave: njé familje qé nuk njeh njé shérbim, kriter pérfitimi apo proceduré aplikimi mund
té mbetet jashté mbéshtetjes edhe kur i plotéson kushtet pér té.

Né térési, rezultatet paragesin njé situaté té pérzier né sektorin social. Vlerésimi pér kapacitetet
profesionale éshté relativisht mé pozitiv, me 53% té respondentéve gé i konsiderojné punonjésit socialé
shumé ose mjaftueshém té pérgatitur. Megjithaté, 67% nuk e vlerésojné Qendrén pér Puné Sociale si
plotésisht té& qasshme, ndérsa 58% raportojné informim té rrallé ose mungesé té ploté té informimit pér
té drejtat dhe shérbimet.

Informimi i familjeve paraqitet si sfidé edhe nga kéndvéshtrimi i ofruesve té shérbimeve. HANDIKOS -
Dega né Suhareké e identifikon informimin e pamjaftueshém té familjeve pér shérbimet né dispozicion
dhe té drejtat gé u takojné si njé nga pengesat né gasjen né shérbime. Kjo e vendos ¢éshtjen e
informimit jo vetém né nivelin e pérvojés sé raportuar nga familjet, por edhe si njé boshllék té
evidentuar nga njé ofrues lokal i shérbimeve.?

Né kété kuptim, gjetjet sugjerojné se sfidat né sektorin social nuk lidhen vetém me aspektin fizik té
gasshmeérisé, por edhe me gasjen né informacion, e cila del si njé nga ¢éshtjet mé té theksuara né kété
fushé. Paré pérballé standardeve ligjore dhe té KDPAK-sé, rezultatet orientojné vémendjen drejt tri
hallkave konkrete té sistemit social né nivel lokal: mjediseve té qasshme, stafit té pérgatitur pér nevojat
e fémijéve me aftési té kufizuara dhe informimit proaktiv té familjeve.

2 ibid
23 pérgjigje me shkrim nga HANDIKOS — Dega né Suhareké, gusht 2026.



54 Transporti

Transporti del si njé nga faktorét mé té réndésishém gé ndikon né qasjen e familjeve né shérbime. Nga 45
respondenté, 40 (89%) kané raportuar pérdorimin e automjetit familjar si njé nga ményrat kryesore té
transportit pér nevojat e fémijés. 9 respondenté (20%) pérdorin transportin publik, vetém 1 respondent
(2%) ka raportuar transport té organizuar, ndérsa 3 (7%) kané pérmendur forma té tjera té transportit.
Disa familje pérdorin mé shumeé se njé ményré transporti.

Varésia e larté nga automjeti familjar tregon se mobiliteti i fémijéve drejt shérbimeve mbéshtetet né masé
té konsiderueshme né kapacitetet dhe burimet e veté familjes. Kjo merr réndési té vecanté né zonat
rurale, ku shkolla, shérbimet shéndetésore, sociale apo rehabilituese mund té ndodhen jashté
vendbanimit dhe té kérkojné udhétime té rregullta. Né kéto rrethana, posedimi i automjetit,
disponueshméria e njé anétari té familjes pér transport dhe kostot e udhétimit mund té béhen faktoré gé
pércaktojné sa rregullisht fémija arrin te shérbimi.

Kjo ¢éshtje lidhet drejtpérdrejt edhe me Objektivin 11 té Objektivave té Zhvillimit t& Qéndrueshém (SDG)
— “Qytete dhe komunitete t& géndrueshme”?*. Né ményré specifike, objektivi 11.2 synon gé deri né vitin
2030 té sigurohet gasje pér té gjithé né sisteme transporti té sigurta, té pérballueshme, té gasshme dhe
té géndrueshme, vecanérisht pérmes zgjerimit té transportit publik, duke kérkuar vémendje té posagcme
pér nevojat e fémijéve dhe personave me aftési té kufizuara. Veté treguesi 11.2.1 e mat progresin pérmes
pérgindjes sé popullsisé gé ka gasje té pérshtatshme né transport publik, duke e ndaré kété vlerésim edhe
sipas moshés dhe aftésisé sé kufizuar. Né kété perspektivé, rezultatet e hulumtimit ofrojné njé dimension
té réndésishém lokal pér Suharekén: pérdorimi i kufizuar i transportit publik dhe mbéshtetja shumé e larté
né automjetin familjar tregojné nevojén qé planifikimi i mobilitetit té marré né konsideraté né ményré mé
té drejtpérdrejté fémijét me aftési té kufizuara dhe familjet né zonat rurale.

Ndikimi praktik i transportit béhet edhe mé i dukshém nga fakti se 38 nga 45 respondenté (84%) kané
deklaruar se fémija ka humbur té paktén njé shérbim pér shkak t&€ mungesés sé transportit.

Kjo gjetje tregon se transporti nuk pérbén vetém njé véshtirési praktike pér familjet, por njé barrieré qé
ndikon drejtpérdrejt né gasjen dhe vazhdimésiné e shérbimeve. Fakti gé 84% e familjeve raportojné se
fémija ka humbur té paktén njé shérbim pér shkak té mungesés sé transportit tregon se kufizimet né
mobilitet mund té ndikojné njékohésisht né vijueshmériné e arsimit, trajtimeve rehabilituese, kujdesit
shéndetésor dhe formave té tjera té mbéshtetjes. Pér fémijét né zonat rurale, transporti pérbén késhtu
njé hallké thelbésore ndérmjet vendbanimit dhe mundésisé reale pér té pérfituar nga shérbimet.

Réndésia e transportit e evidentuar nga familjet reflektohet edhe né perspektivén e DKA-sé&, e cila ka
identifikuar nevojén pér pérmirésimin e transportit té pérshtatur pér fémijét me aftési té kufizuara,
vecanérisht pér ata qé jetojné né zonat rurale dhe vendbanimet mé té largéta. Kjo tregon se transporti
identifikohet si fushé gé kérkon pérmirésim si nga familjet, ashtu edhe nga institucioni pérgjegjés pér
arsimin né nivel komunal. Pérmirésimi i transportit té organizuar dhe té pérshtatur do té mund té
reduktonte varésiné nga automjeti familjar dhe barrierat qé kufizojné qasjen e fémijéve né shérbime.

Kjo gjetje pérforcohet edhe nga perspektiva e HANDIKOS — Dega né Suhareké, e cila identifikon distancén
dhe véshtirésité né sigurimin e transportit si pengesa té shpeshta pér familjet nga zonat rurale. Sipas

24 Make cities and human settlements inclusive, safe, resilient and sustainable https://sdgs.un.org/goals/goal11
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HANDIKOS-it, organizata mbéshtet, né varési té mundésive dhe kapaciteteve té saj, transportin e njé pjese
té pérfituesve pér té mundésuar gasjen né shérbime. Megjithaté, pér shkak té numrit té fémijéve gé kané
nevojé pér kété mbéshtetje dhe shtrirjes gjeografike té komunés, kjo mbéshtetje nuk arrin té pérfshijé té
gjitha familjet gé kané nevojé.?®

5.5 Pengesat Kryesore né Qasjen né Shérbime Publike

Kur familjet jané pyetur pér pengesat kryesore gé hasin né qasjen né shérbime, transporti éshté raportuar
mé sé shpeshti, nga 33 prej 45 respondentéve (73%). Pas tij renditen mungesa e specialistéve, e raportuar
nga 26 respondenté (58%), dhe mungesa e shérbimeve, nga 21 respondenté (47%). Gjithashtu, 18
respondenté (40%) kané identifikuar infrastrukturén jo té gasshme si pengeség, 16 (36%) distancén dhe 15
(33%) kostot e larta. 9 respondenté (20%) kané pérmendur mungesén e personelit mbéshtetés.

Té dhénat tregojné se pengesat nuk jané té izoluara, por formojné njé zinxhir té ndérlidhur té gasjes. Njé
familje mund té pérballet njékohésisht me distancé té madhe, mungesé transporti, kosto té larta dhe
mungesé té shérbimit ose specialistit né aférsi.

Né kété kontekst, gasshméria nuk kufizohet vetém né mundésiné pér té hyré fizikisht né njé objekt, por
pérfshin mundésiné reale gé fémija té arrijé te shérbimi, ta pérdoré até dhe té keté vazhdimési né
pérfitimin e tij. Fakti gé tri pengesat mé té raportuara jané transporti (73%), mungesa e specialistéve (58%)
dhe mungesa e shérbimeve (47%) tregon se sfidat kryesore lidhen si me mundésiné pér té arritur te
shérbimet, ashtu edhe me disponueshmériné dhe kapacitetin e tyre pér t'iu pérgjigjur nevojave té
fémijéve me aftési té kufizuara.

5.6 Prioritetet pér Pérmirésimin e Shérbimeve

Kur jané pyetur se cilat fusha duhet té pérmirésohen me prioritet, arsimi dhe shéndetésia jané pérmendur
secila nga 32 respondenté (71%), duke rezultuar si dy sektorét mé té prioritizuar. Rehabilitimi éshté
pérmendur nga 16 respondenté (36%), ndérsa shérbimet sociale nga 13 (29%). Prioritetet béhen edhe
mé konkrete kur analizohen ndérhyrjet qé familjet konsiderojné se do té kishin ndikimin mé té madh.
Pérmirésimi i gasshmeérisé fizike té objekteve éshté ndérhyrja mé e pérmendur, nga 32 respondenté
(71%). Pas saj vijné punésimi i mé shumé psikologéve né shkolla - 21 respondenté (47%), dhe rritja e
numrit té mésuesve mbéshtetés - 20 respondenté (44%).

Pérmirésimi i transportit té organizuar éshté pérmendur nga 33 respondenté (73%), ndérsa zgjerimi i
shérbimeve rehabilituese né nivel lokal nga 14 (31%). Rritja e numrit té logopedéve dhe trajnimi i stafit
shéndetésor pér aftésiné e kufizuar jané pérmendur secila nga 12 respondenté (27%), rritja e numrit té
fizioterapistéve nga 11 (24%), ndérsa trajnimi i punonjésve socialé nga 9 respondenté (20%).

Prioritetet e identifikuara nga familjet reflektojné drejtpérdrejt pengesat e evidentuara né sektorét e
analizuar. Transporti dhe qasshméria fizike, té cilat renditen ndér ndérhyrjet mé té kérkuara, jané
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njékohésisht ndér barrierat mé té shpeshta té raportuara gjaté hulumtimit. Po késhtu, kérkesat pér mé
shumé psikologé, mésues mbéshtetés, logopedé dhe fizioterapisté lidhen me boshlléget e evidentuara né
kapacitetet profesionale dhe disponueshmériné e shérbimeve. Kjo lidhje ndérmjet pengesave té
raportuara dhe prioriteteve té propozuara nga familjet pérforcon bazén empirike pér orientimin e
ndérhyrjeve té ardhshme né nivel lokal.

Né kété kuptim, prioritetet e familjeve nuk paraqgiten si kérkesa té shképutura nga pérvojat e raportuara,
por lidhen drejtpérdrejt me boshlléget e evidentuara gjaté hulumtimit.

6. Konkluzionet

Hulumtimi tregon se fémijét me aftési té kufizuara né zonat rurale té Komunés sé Suharekés kané gasje
né shérbime né fushén e arsimit, shéndetésisé, rehabilitimit dhe mbrojtjes sociale, por qasja dhe
pérshtatshméria e tyre mbeten té pabarabarta. Pengesat nuk lidhen vetém me ekzistencén e shérbimeve,
por edhe me gasshmeériné fizike, transportin, distancén, mungesén e specialistéve dhe stafit mbéshtetés,
si dhe informimin e pamjaftueshém té familjeve.

Né arsim, gjetjet evidentojné nevojén pér mbéshtetje mé té ploté profesionale dhe pérmirésim té
gasshmeérisé fizike. Kéto gjetje pérputhen edhe me dekalrimin e Drejtorisé Komunale té Arsimit, e cila
identifikon numrin e kufizuar té asistentéve, mungesén e disa profileve profesionale, nevojén pér ngritjen
e kapaciteteve té mésimdhénésve, si dhe pérmirésimin e infrastrukturés dhe transportit.

Né shéndetési, megjithése familjet kané kontakt té konsiderueshém me shérbimet, gasshméria fizike
dhe gasja e vazhdueshme né shérbime specialistike mbeten sfida. Né rehabilitim dhe terapi, HANDIKOS
luan njé rol té réndésishém né ofrimin e shérbimeve, ndérsa té dhénat e hulumtimit evidentojné
nevojén pér zgjerimin e kapaciteteve profesionale, rritjen e vazhdimésisé sé shérbimeve dhe zhvillimin e
formave té ofrimit gé mund té arrijné mé miré familjet né zonat rurale. Né sektorin social, pérveg
gasshmeérisé fizike, vecanérisht i réndésishém rezulton informimi i familjeve, pasi 58% raportojné se
informohen rrallé ose asnjéheré pér té drejtat dhe shérbimet gé mund té pérfitojné.

Transporti paragitet si njé nga pengesat kryesore ndérsektoriale. Ai éshté identifikuar si pengesé nga 73%
e respondentéve, ndérsa 84% raportojné se fémija ka humbur té paktén njé shérbim pér shkak té
mungesés sé transportit. Krahas transportit, mungesa e specialistéve dhe e shérbimeve paragiten ndér
barrierat mé té shpeshta, duke treguar se familjet rurale mund té pérballen njékohésisht me disa pengesa
né realizimin e qasjes.

Pértej pengesave té raportuara nga familjet, té dhénat e ofruara nga HANDIKOS né Suhareké ndihmojné
né identifikimin mé konkret té boshllégeve né kapacitetet ekzistuese. Organizata evidenton nevojén pér
mé shumé profesionisté né fushén e logopedisé, ergoterapisé, psikologjisé dhe rehabilitimit, si dhe pér
shérbime té vazhdueshme dhe té géndrueshme né komunitet. Né veganti, theksohet nevoja pér zhvillimin
e shérbimeve mobile gé do té mund té arrinin familjet né zonat rurale, mbéshtetje mé té madhe pér
prindérit pérmes késhillimit dhe edukimit, si dhe pérmirésim té bashképunimit ndérmjet institucioneve
shéndetésore, sociale dhe arsimore.26
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Né térési, hulumtimi evidenton njé hendek ndérmjet ekzistencés sé shérbimeve dhe mundésisé sé
fémijéve pér t'i shfrytézuar ato né ményré té ploté, té vazhdueshme dhe té pérshtatshme. Gjetjet tregojné
se pérmirésimi i gasjes kérkon njé qasje ndérsektoriale gé adreson njékohésisht gasshmériné fizike,
transportin, kapacitetet profesionale, disponueshmériné lokale té shérbimeve té specializuara dhe
informimin e familjeve. Kéto gjetje pérbéjné bazén pér rekomandimet e raportit.

7. Rekomandimet

Bazuar né gjetjet e hulumtimit dhe né pengesat e identifikuara nga familjet dhe institucionet,
rekomandohen kéto masa prioritare:

1. Té pérmirésohet gasshmeéria fizike e objekteve publike, ve¢canérisht e shkollave, institucioneve
shéndetésore dhe Qendrés pér Puné Sociale, duke siguruar qasje té pandérpreré dhe té sigurt
né hyrje dhe brenda objekteve, pérfshiré rampat, Iévizjen ndérmjet kateve, tualetet e gasshme
dhe elementet e tjera té nevojshme té gasshmérisé. Pérshtatjet infrastrukturore duhet té
planifikohen né pérputhje me standardet e qasjes pér personat me aftési té kufizuara.

2. Té zhvillohen dhe financohen zgjidhje té géndrueshme té transportit té organizuar dhe té
pérshtatur pér fémijét me aftési té kufizuara né zonat rurale, duke u dhéné pérparési fémijéve
me aftési té kufizuar qé kané nevojé té udhétojné rregullisht pér té ndjekur arsimin, shérbimet
shéndetésore, rehabilituese dhe sociale. Planifikimi i transportit duhet té marré parasysh
distancén nga shérbimet, nevojat individuale té fémijéve dhe frekuencén e udhétimit, me géllim
reduktimin e rasteve kur mungesa e transportit pengon ose ndérpret gasjen né shérbime.

3. Té rriten kapacitetet profesionale dhe mbéshtetése né shkolla, pérmes shtimit té numrit té
asistentéve dhe mésimdhénésve mbéshtetés, si dhe sigurimit té profileve profesionale té
nevojshme, pérfshiré psikologét dhe profesionistét e tjeré mbéshtetés, bazuar né nevojat e
identifikuara té fémijéve. Paralelisht, té sigurohet ngritje e vazhdueshme profesionale e
mésimdhénésve pér arsimin gjithépérfshirés, zbatimin e Planeve Individuale té Arsimit (PIA) dhe
metodat e diferencuara té mésimdhénies.

4. Té pérmirésohet gasja né shérbimet shéndetésore pér fémijét me aftési té kufizuara, duke
adresuar barrierat e raportuara nga familjet, veganérisht pér pajisjet, pérgatitjen e personelit
dhe gasjen né shérbime specialistike.

5. Té pérmirésohet informimi i rregullt dhe proaktiv i familjeve pér té drejtat, shérbimet né
dispozicion, kriteret e pérfitimit dhe procedurat pér qasje né to. Qendra pér Puné Sociale,
institucionet shéndetésore, shkollat dhe strukturat pérkatése komunale duhet té pérdorin kanale
té koordinuara dhe té gasshme té informimit, duke siguruar gé informacioni té arrijé né ményré
aktive edhe te familjet e fémijéve me aftési té kufizuara né zonat rurale.

6. Té forcohet koordinimi ndérinstitucional ndérmjet arsimit, shéndetésisé, shérbimeve sociale
dhe ofruesve té shérbimeve rehabilituese, pérmes mekanizmave té qarté dhe funksionalé té
identifikimit, referimit dhe pércjelljes sé rasteve. Koordinimi duhet té mundésojé qé fémijét me
aftési té kufizuara, vecanérisht ata gé kané nevojé pér mbéshtetje nga mé shumé se njé sektor,
té orientohen né kohé drejt shérbimeve pérkatése dhe té kené vazhdimési né mbéshtetjen gé
marrin.

7. Komuna té pérdoré né ményré sistematike té dhéna mbi nevojat e fémijéve me aftési té
kufizuara né planifikimin dhe buxhetimin e shérbimeve, me vémendje té vecanté ndaj barrierave
me té cilat pérballen fémijét dhe familjet né zonat rurale. Planifikimi dhe alokimi i burimeve duhet



té orientohen drejt boshllégeve té identifikuara né qasshméri, transport, kapacitete profesionale,
disponueshméri té shérbimeve té specializuara dhe informim té familjeve.
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PYETESOR

Disponueshméria dhe Qasshméria e Shérbimeve Publike pér FEémijét me Aftési té Kufizuara né Zonat
Rurale té Komunés sé Suharekés

Ky pyetésor realizohet né kuadér té njé hulumtimi té HANDIKOS mbi disponueshmériné dhe gasshmériné
e shérbimeve publike pér fémijét me aftési té kufizuara né zonat rurale té€ Komunés sé Suharekés. Qéllimi
éshté té kuptohen pérvojat e prindérve/kujdestaréve né qasjen né arsim, shéndetési, rehabilitim,
shérbime sociale dhe transport, si dhe té identifikohen pengesat dhe nevojat pér pérmirésim.

Pjesémarrja éshté vullnetare dhe pérgjigjet do té trajtohen né ményré konfidenciale dhe do té pérdoren
vetém pér géllime té hulumtimit.

1. Fshati:

2. Mosha e fémijés
Jo-5

6-10

011-14

[115-18

3. Lloji i aftésisé sé kufizuar

[ Fizike

U Intelektuale

[ Né té paré

[ Né té dégjuar

LI Grregullim i spektrit autik

L] Aftési té kufizuara té shumeéfishta
O Tjetér

4. A ndjek fémija juaj institucion arsimor?
U Po

IJo Pse?

5. Né cilin institucion?
O Parashkollor

O Shkollé fillore



O Shkollé e mesme

LI Tjetér

6. Si udhéton zakonisht fémija?
L] Né kémbé

1 Automjet familjar

[ Transport publik

[J Transport i organizuar

I Tjetér

7. A éshté objekti i shkollés fizikisht i gasshém?
1 Plotésisht
[ Pjesérisht

O Jo

8. Cilat elemente té gasshmérisé mungojné? (Mund té zgjidhen mé shumé se njé.)
1 Rampé

O Ashensor

] Tualet i gasshém

1 Korridore/Hyrje té pérshtatura

1 Shenjézim

1 Nuk mungon asnjé

9. A ka shkolla kéta profesionisté? (Mund té zgjidhen mé shumé se njé.)

[ Psikolog



(1 Pedagog

L] Mésues mbéshtetés
1 Asistent personal

[ Logoped

[ Nuk ka asnjérin

O Nuk e di

10. Cila éshté pengesa kryesore né gasjen né arsim?
] Distanca

(1 Transporti

O Infrastruktura

1 Mungesa e stafit mbéshtetés

[ Diskriminimi

1 Pajisje té pamjaftueshme

Ll Tjetér

11. Institucioni qé pérdorni mé shpesh
L QMF

[ Spital Rajonal

0 QKUK

1 Kliniké private

12. A éshté objekti fizikisht i gasshém?
1 Plotésisht

[ Pjesérisht



O Jo

13. A arrini té merrni shérbimet specialistike kur ju nevojiten?
L] Gjithmoné

1 Shpesh

1 Ndonjéheré

L] Asnjéheré

14. Pér cilat shérbime detyroheni té shkoni jashté Komunés sé Suharekés? (Mund té zgjidhen mé
shumé se njé.)

[ Pediatér specialist
1 Neurolog

L1 Psikiatér

1 Ortoped

L1 Tjetér

15. Cilat shérbime rehabilituese pérdor fémija?
L Fizioterapi

[ Logopedi

1 Mbéshtetje/terapi psikosociale

1 Shérbime té tjera rehabilituese ose terapeutike

16. A éshté Qendra pér Puné Sociale fizikisht e gasshme?
L] Plotésisht

1 Pjesérisht



O Jo

17. Sa té pérgatitur jané punonjésit socialé pér té punuar me fémijét me aftési té kufizuara?
1 Shumé té pérgatitur

1 Mjaftueshém té pérgatitur

(1 Pak té pérgatitur

1 Aspak té pérgatitur

1 Nuk mund ta vlerésoj

18. A jeni informuar pér té drejtat dhe shérbimet qé mund té pérfitoni?
LI Gjithmoné

(1 Shpesh

L1 Rrallé

1 Asnjéheré

19. Cili éshté mijeti kryesor i transportit?
1 Automjet familjar

L] Transport publik

L] Transport i organizuar

L] Taksi

L1 Tjetér

20. A ka ndodhur gé fémija té humbasé njé shérbim pér shkak té mungesés sé transportit?
1 Po

O Jo



21. Cilat jané tri pengesat mé té médha qé has familja juaj? (Zgjidhni deri né 3.)
L Distanca

(1 Transporti

I Infrastrukturé jo e gasshme

1 Mungesa e specialistéve

[J Mungesa e shérbimeve

1 Mungesa e personelit mbéshtetés

1 Kostoja

1 Mungesa e informacionit

O Procedurat administrative

O Diskriminimi

22. Cili shérbim duhet té pérmirésohet me prioritet?
LI Arsimi

L1 Shéndetésia

L1 Rehabilitimi

L1 Shérbimet sociale

I Transporti

23. Cilat ndérhyrje do té kishin ndikimin mé té madh? (Zgjidhni deri né 3.)
L1 Pérmirésimi i gasshmérisé fizike té objekteve
1 Punésimi i mé shumé psikologéve né shkolla
L1 Punésimi i mé shumé mésuesve mbéshtetés

1 Rritja e numrit té logopedéve



1 Rritja e numrit té fizioterapistéve

I Trajnimi i stafit shéndetésor pér aftésiné e kufizuar

[d Trajnimi i punonjésve socialé

1 Pérmirésimi i transportit té organizuar

L1 Zgjerimi i shérbimeve rehabilituese né nivel lokal

24. Ku i merr fémija kryesisht kéto shérbime?

U Institucion publik
[0 HANDIKOS

[J Organizaté tjetér jogeveritare

[ Ofrues privat

[ Jashté Komunés sé Suharekés

[0 Né mé shumé se njé nga kéto

I Fémija nuk merr shérbime té tilla

9.2 Pyetjet e intervistés me Drejtoriné e Arsimit t& Komunés sé Suharekés

Si e vlerésoni gasjen e fémijéve me aftési té kufizuara nga zonat rurale né arsimin
parauniversitar né Komunén e Suharekés? Cilat jané sfidat kryesore qé identifikoni?

Cfaré masash dhe mbéshtetjeje ofron Drejtoria e Arsimit pér té siguruar arsim gjithépérfshirés
pér fémijét me aftési té kufizuara (p.sh. mésues mbéshtetés, asistenté, transport, pajisje
ndihmése apo pérshtatje infrastrukturore)?

Cilat jané sfidat ose boshlléget kryesore me té cilat pérballet komuna né ofrimin e arsimit
gjithépérfshirés pér fémijét me aftési té kufizuara, vecanérisht né zonat rurale?

Cilat masa ose ndérhyrje do té rekomandonit pér té pérmirésuar disponueshméring,
gasshmériné dhe pérshtatshmériné e shérbimeve arsimore pér fémijét me aftési té kufizuara né
Komunén e Suharekés?

9.3 Pyetjet e intervistés me HANDIKOS — Dega né Suhareké

1.

2.

Cilat shérbime ofron aktualisht HANDIKOS — Dega né Suhareké pér fémijét me aftési té kufizuara
(p.sh. fizioterapi, psikologji, logopedi, terapi okupacionale, shérbime sociale etj.) dhe cilat jané
mé té kérkuarat nga familjet?

Cilat jané pengesat mé té shpeshta qé hasin fémijét dhe familjet nga zonat rurale né gasjen dhe
pérdorimin e kétyre shérbimeve?



3. Bazuar né pérvojén tuaj, cilat jané nevojat ose shérbimet qé aktualisht mungojné ose nuk jané
té mjaftueshme pér fémijét me aftési té kufizuara né Komunén e Suharekés?

4. Cilat masa ose ndérhyrje do té rekomandonit pér té pérmirésuar disponueshmériné,
gasshmeériné dhe pérshtatshmériné e shérbimeve pér fémijét me aftési té kufizuara, vecanérisht
pér ata qé jetojné né zonat rurale?



